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lll. OTRAS DISPOSICIONES

CORTES GENERALES

8769 Resolucion de 24 de febrero de 2026, aprobada por la Comision Mixta para
las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en relacion con el Informe de
fiscalizaciéon del Programa para ayuda alimentaria a los desfavorecidos y
lucha contra la pobreza infantil, ejercicio 2022.

La Comisién Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en su sesion del
dia 24 de febrero de 2026, a la vista del Informe remitido por ese Alto Tribunal acerca del
Informe de fiscalizacion del Programa para ayuda alimentaria a los desfavorecidos y
lucha contra la pobreza infantil, ejercicio 2022, acuerda:

1. Asumir el contenido, conclusiones y recomendaciones comprendidas en el
Informe de fiscalizacién del Programa para ayuda alimentaria a los desfavorecidos y
lucha contra la pobreza infantil, ejercicio 2022, sin perjuicio y a salvo de las objeciones
parciales que se formulan a continuacién.

2. Mostrar su acuerdo con el Informe de fiscalizacién del Programa para ayuda
alimentaria a los desfavorecidos y lucha contra la pobreza infantil, ejercicio 2022,
tomando nota de las deficiencias sefialadas por el Tribunal de Cuentas, que limitan y
afectan a su representatividad.

3. Instar al Gobierno a:

— Elaborar y presentar en el Congreso de los Diputados, en el plazo de 6 meses, un
informe sobre la evolucién de los precios de los productos alimentarios en los Ultimos
cinco afos y su impacto en los niveles de pobreza.

— Realizar una evaluacion de resultados del programa objeto de la fiscalizacion,
utilizando indicadores para medir el impacto de las acciones llevadas a cabo durante su
ejecucion, enfocandose en el impacto sobre los beneficiarios finales y en como estas
acciones han contribuido a reducir la carencia de recursos y la pobreza econémica.

— Introducir una aplicaciéon informatica que permita realizar un seguimiento
adecuado, tanto de la concesion de las ayudas, corno para controlar las duplicidades y
garantizar informes sociales que permitan analizar el impacto de las ayudas.

— Realizar un estudio pormenorizado de la incidencia o, en su caso ausencia, de las
ayudas alimentarias a la infancia.

Palacio del Congreso de los Diputados, 24 de febrero de 2026.—El Presidente de la
Comisién, Juan Francisco Serrano Martinez.—El Secretario Primero de la Comisién,
Salvador de Foronda Vaquero.
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TRIBUNAL DE CUENTAS

N.° 1.600

INFORME DE FISCALIZACION DEL PROGRAMA
PARA AYUDA ALIMENTARIA A LOS DESFAVORECIDOS
Y LUCHA CONTRA LA POBREZA INFANTIL, EJERCICIO 2022

El Pleno del del Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de su funcion fiscalizadora establecida en los
articulos 2.a), 9 y 21.3.a) de la Ley organica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de Cuentas, y a
tenor de lo previsto en los articulos 12 y 14 de la misma disposicién y concordantes de la Ley 7/1988,
de 5 de abril, de Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, ha aprobado en su sesion de 18 de
diciembre de 2024, el Informe de Fiscalizacién del Programa para ayuda alimentaria a los
desfavorecidos y lucha contra la pobreza infantil, ejercicio 2022, y ha acordado su elevacion a las
Cortes Generales, asi como al Gobierno de la Nacién, segun lo prevenido en el articulo 28 de la
Ley de Funcionamiento.
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CAD
CCAA
CRE
DOUE
FEGA

FESBAL

LCSP

LGS
OAD
OAR
ODS
PCAP

Programa/Programa
para ayuda alimentaria

REDABAL
SGRM
TRAGSATEC

UAFSE

Unidad/es de control

Centro/s de almacenamiento y distribucién
Comunidad/es Auténoma/s

Cruz Roja Espanfola

Diario Oficial de la Unién Europea

Fondo Espaniol de Garantia Agraria O. A.
Federacion Espafiola de Bancos de Alimentos

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por
la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de
26 de febrero de 2014

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones
Organizacién/es Asociada/s de Distribucion

Organizacion/es Asociada/s de Reparto

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Programa para ayuda alimentaria a los desfavorecidos y lucha contra
la pobreza infantil

Sistema de gestion para el reparto de alimentos
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Empresa de Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P.
Unidad Administradora del Fondo Social Europeo

Area/s funcional/es de Agricultura y Pesca de las Delegaciones y
Subdelegaciones de Gobierno
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. INTRODUCCION

El Tribunal de Cuentas ha realizado, a iniciativa propia, la Fiscalizacion del Programa para ayuda
alimentaria a los desfavorecidos y lucha contra la pobreza infantil, ejercicio 2022 incluida en
el Programa de Fiscalizaciones del Tribunal de Cuentas para el afio 2024, aprobado por su Pleno
el 20 de diciembre de 2023".

Su realizacion obedece a la relevancia e interés social del referido Programa para ayuda alimentaria
a los desfavorecidos y lucha contra la pobreza infantil (en adelante el Programa) cuyo objetivo
principal ha sido erradicar el nimero de personas en riesgo de pobreza y exclusion, suministrando
ayuda no financiera a las personas mas desfavorecidas en forma de alimentos y/o asistencia
material basica y actividades de inclusién social. Este Programa se ha desarrollado en ejecucién
del Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas (FEAD) y ha estado operativo
diez afos, desde 2014 hasta 20232.

El Programa alcanzé en 2022 a 1.321.313 beneficiarios y su financiacion se ha articulado en los
Presupuestos Generales del Estado para el afo 2022, a través de tres aplicaciones presupuestarias:

1. La aplicacion 21.103.231F.483 cuyos créditos son gestionados por el Fondo Espafiol de
Garantia Agraria O. A. (FEGA) organismo autdonomo del Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacién, que es la mas relevante tanto en términos econémicos como por el impacto
directo que tiene en los beneficiarios del Programa, con unos créditos iniciales de 90.000.000
de euros, y que constituye el objeto de la presente fiscalizacion.

2. Las aplicaciones 29.05.231F.460 y 489 del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 20303,
con unos créditos iniciales mucho menores, de 26.000 euros (transferencias a entidades
locales) y 59.000 euros (para compra de folletos informativos), respectivamente, que no
generaron gasto en el ejercicio 2022 y que no son objeto de la presente fiscalizacion.

Conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1441/2001, de 21 de diciembre, por el que se aprobd
el Estatuto del Fondo Espariol de Garantia Agraria*, este organismo tenia atribuidas en el periodo
fiscalizado, entre otras funciones, la adquisicion de alimentos a través de empresas para su
posterior suministro a los Centros de Almacenamiento y Distribuciéon (CAD), distribuidos por todo el
territorio espariol, dependientes de dos Organizaciones Asociadas de Distribucion (OAD): la Cruz
Roja Espaniola (CRE) y la Federacion Espariola de Bancos de Alimentos (FESBAL). Estas dos OAD,
son organizaciones de dimensidn nacional y sin animo de lucro, que recibieron subvenciones
publicas para compensar los gastos administrativos, de transporte y almacenamiento de alimentos
en que incurrieron por participar en este Programa.

' Esta Fiscalizacion se incluy6 inicialmente en el Programa de Fiscalizaciones del Tribunal de Cuentas para el afio 2023.
2 El Real Decreto 93/2024, de 23 de enero, por el que se regula la concesion directa de una subvencion a la entidad social
Cruz Roja Espafiola para la puesta en marcha durante el afio 2024 del Programa del Fondo Social Europeo Plus de
Asistencia Material Bésica, tiene por objeto sufragar los gastos que conlleva la puesta en marcha en el afio 2024 de un
programa transitorio de ambito nacional de provision de tarjetas o vales canjeables por productos de alimentacion y por
otros englobados en la llamada asistencia material basica, para familias con hijos e hijas a cargo, conforme a lo establecido
en el Programa FSE+ de Asistencia Material aprobado por la Comisiéon Europea mediante Decision de Ejecucion C (2022)
9405 final, de 9 de diciembre de 2022.

3 El Real Decreto 829/2023, de 20 de noviembre, por el que se reestructuran los departamentos ministeriales suprime
este Ministerio y crea el Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.

4 Este Real Decreto ha estado vigente durante el periodo fiscalizado y ha sido derogado y sustituido, a partir del 17 de
abril de 2024, por el Real Decreto 202/2024, de 27 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto del Fondo Espafiol de
Garantia Agraria.
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En el ejercicio 2022 fueron reconocidas obligaciones presupuestarias por importe de 89.746.808,08
euros, imputadas a la aplicacion 21.103.231F.483, a través de la que se financié este Programa
(86.162.145,84 euros destinados al pago de contratos publicos, 3.327.013,70 euros a subvenciones
publicas® y 257.648,54 euros para asistencias técnicas® que se materializaron en encargos a medios
propios efectuados por el FEGA).

La presente fiscalizacion se ha realizado en el marco de los objetivos especificos 1.2 “Fomentar
buenas préacticas de organizacion, gestion y control de las entidades publicas” y 1.4 “Incrementar
las fiscalizaciones operativas”, ambos incluidos dentro del Objetivo estratégico 1 “Contribuir al buen
gobierno y a la mejora de la actividad econémico-financiera del sector ptblico”’ del Plan Estratégico
del Tribunal de Cuentas vigente en el momento de aprobacién de las Directrices Técnicas de la
fiscalizacion, el 29 de febrero de 2024. El 30 de mayo de 2024 fue aprobado el Plan Estratégico del
Tribunal de Cuentas 2024-2027. La fiscalizacion da cumplimiento igualmente a su objetivo
estratégico 1 “Contribuir a una gestion de los fondos publicos eficaz, eficiente y transparente”y, en
particular, a su linea de actuacion 1, medidas “a) Priorizar actuaciones fiscalizadoras de relevancia
social y atendiendo a la coyuntura econémica” y “c) Potenciar las actuaciones fiscalizadoras
dirigidas a la evaluacion de los principales programas de ingresos y gastos publicos”.

La fiscalizacion se refiere, en su ambito subjetivo, al Fondo Espafol de Garantia Agraria, O.A,,
organismo auténomo adscrito al Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, a través, de la
actual Secretaria General de Recursos Agrarios y Seguridad Alimentaria’.

Asimismo, de conformidad con las directrices técnicas de la presente fiscalizacién, se ha analizado
la participacion de la Cruz Roja Espafiola® y la Federacion Espariola de Bancos de Alimentos®, en
la medida, exclusivamente, en que fueron beneficiarias de subvenciones publicas como OAD en el
marco del Programa objeto de la presente fiscalizacion.

5 Este importe corresponde a las subvenciones liquidadas en el ejercicio 2022, del Programa de 2021 por 1.327.013,70
euros, y al anticipo realizado del Programa de 2022 por 2.000.000 euros.

6 Las asistencias técnicas corresponden a sendos encargos efectuados por el FEGA a TRAGSATEC, en concreto, al
abono de la segunda anualidad del encargo del afio 2021 por importe de 104.270,17 euros y de la primera anualidad del
encargo de 2022 por 153.378,37 euros.

7 En el ejercicio 2022 el FEGA dependia de la Secretaria General de Agricultura y Alimentacion del Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion.

8 De acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 415/1996, de 1 de marzo, por el que se establecen las normas de
ordenaciéon de la Cruz Roja Espafiola, modificado por el Real Decreto 369/2021, de 25 de mayo, y en la Orden
SCB/8011/2019, de 11 de julio, por al que se publica el Texto Refundido de los Estatutos de Cruz Roja Espariola, la CRE,
fundada el 6 de julio de 1864 de acuerdo con la Conferencia Internacional de 26 de octubre de 1863, es una Institucién
humanitaria de caracter voluntario y de interés publico que desarrolla su actividad bajo la proteccién del Estado a través
del anterior Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 ajustandose a lo previsto en los convenios internacionales
sobre la materia en los que Espafa sea parte, al citado Real Decreto, a la legislacion que le sea aplicable y a sus propias
normas internas.

9 De acuerdo con lo estipulado en el Texto Refundido de los Estatutos de la Federacion Espariola de Banco de Alimentos
de 6 de julio de 2017, FESBAL se constituye como una asociacién con capacidad juridica y plena capacidad de obrar,
carente de animo de lucro ajustandose a lo previsto en la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho
de Asociacién y normas complementarias, por el citado Estatuto y por los acuerdos validamente adoptados por sus
érganos de gobierno y representacion.

FESBAL es una entidad, fundada en 1995, que promociona la labor, la imagen y la figura de los Bancos de Alimentos
asociados en su lucha contra el hambre, la pobreza y el desperdicio de alimentos mediante su aprovechamiento y reparto
a las personas mas necesitadas, contribuyendo, ademas, a mejorar el medio ambiente. La conforman 54 Bancos de
Alimentos asociados de toda la geografia espafiola que operan repartiendo alimentos y que tienen la forma juridica de
Asociaciones de utilidad publica o Fundaciones de utilidad publica.
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El &mbito objetivo de la fiscalizacion esta constituido por el conjunto de actuaciones llevadas a cabo
para la gestion del Programa, consistentes en la adquisicién y suministro de alimentos, la concesién
de subvenciones publicas y el reparto de estos alimentos a las personas mas desfavorecidas.

El ambito temporal de la fiscalizacién se refiere al ejercicio 2022, sin perjuicio del analisis de cuantos
hechos y operaciones anteriores o posteriores se ha considerado oportuno realizar para el
adecuado cumplimiento de los objetivos fijados para esta fiscalizacion.

El analisis de las previsiones contenidas en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, se ha efectuado en 2024, en el momento de
realizar los trabajos de campo.

Por otra parte, durante las actuaciones fiscalizadoras se han identificado como partes interesadas
en el procedimiento de distribucion y reparto de alimentos, a las Organizaciones Asociadas de
Reparto (OAR), que son organizaciones sin animo de lucro, y que han desempefiado un papel
relevante respecto al ambito objetivo de esta fiscalizacion. En el curso de los trabajos de
fiscalizacidon se han mantenido comunicaciones con los responsables de una muestra de estas
OAR, con objeto de obtener acceso a fuentes de informacién, datos y opiniones que han
complementado las evidencias obtenidas en la ejecucion de los trabajos de esta fiscalizacion.

Por otra parte, en las actuaciones fiscalizadoras se han utilizado los resultados de la encuesta
estructurada sobre destinatarios finales realizada por la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo (UAFSE), cuyos resultados estan directamente relacionados con el ambito objetivo de esta
fiscalizacién y que ha sido realizada de conformidad con lo establecido en los controles estipulados
en el Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de
2014 relativo al Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas.

De acuerdo con las Directrices Técnicas aprobadas por el Pleno del Tribunal de Cuentas en sesién
de 29 de febrero de 2024, se trata de una fiscalizacion de cumplimiento y operativa, siendo los
objetivos especificos de la misma los siguientes:

1. Verificar que la gestion y control de los contratos de suministros de alimentos, asi como la de su
logistica y planificacion, se adecua, ademas de al principio de legalidad, a los principios de
eficiencia y economia, para garantizar el correcto suministro y entrega de alimentos a las
personas mas desfavorecidas.

2. Comprobar la adecuada gestiéon en la distribucion y reparto de alimentos realizada por las
Organizaciones Asociadas de Distribuciéon y de Reparto, respectivamente, de acuerdo con los
principios de buena gestion financiera y con las bases reguladoras de las subvenciones
concedidas para su distribucion.

3. Analizar los controles establecidos por el FEGA para verificar el correcto desarrollo del Programa
para ayuda alimentaria a los desfavorecidos y lucha contra la pobreza infantil.

4. El analisis y comprobacion de las previsiones contenidas en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de transparencia, acceso a la informaciéon publica y buen gobierno, en relacién con la
informacion existente sobre este Programa.

Asimismo, se han abordado las cuestiones relacionadas con las previsiones contenidas en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en la medida en
que hayan guardado relacion con los objetivos de la fiscalizacion.
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El FEGA, ha prestado su colaboracion con el Tribunal de Cuentas en el desarrollo de la fiscalizacién
sin que se hayan producido limitaciones que hayan impedido cumplir los objetivos previstos.

El anexo 1 especifica la metodologia aplicada en la fiscalizaciéon, el anexo 2 recoge el marco
normativo aplicable a la gestion del Programa y en el anexo 3 las referencias normativas de la Unién
Europea relativo al Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 44 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento
del Tribunal de Cuentas, los resultados de las actuaciones practicadas se han puesto de manifiesto
a los responsables del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, de la Secretaria General de
Recursos Agrarios y Seguridad Alimentaria, del Fondo Espafol de Garantia Agraria, O. A., de la
Presidencia de Cruz Roja Espanfiola, de la Presidencia de la Federacién Espafiola de Bancos de
Alimentos, asi como a quienes fueron titulares de la Secretaria General de Agricultura y
Alimentacion, de la Presidencia del Fondo Espafiol de Garantia Agraria, O. A. y de la Presidencia
de Cruz Roja Espanola durante parte del periodo fiscalizado para que formulasen alegaciones y
presentasen cuantos documentos y justificantes estimaran pertinentes. Las alegaciones realizadas
se incluyen al final del presente Informe.

Il. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

De acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 1441/2001, de 21 de diciembre, el FEGA es un
organismo auténomo de los previstos en el articulo 98 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, tiene personalidad juridica publica diferenciada, patrimonio y
tesoreria propios, asi como autonomia de gestion y plena capacidad juridica y de obrar y, dentro de
su esfera de competencias, le corresponden las potestades administrativas precisas para el
cumplimiento de sus fines.

Tiene, entre otras funciones: “Las derivadas de su condicion de organismo intermedio de gestion
del Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas ...”. La Subdireccion General
de Regulacién de Mercados (SGRM), dependiente de la Presidencia del FEGA, es la encargada de
realizar las funciones de este organismo en relacién con la gestiéon del Programa.

El procedimiento de reparto de los alimentos a las personas mas desfavorecidas se inicia con la
compra de los alimentos por el FEGA, mediante un proceso de licitacion publica. Los alimentos
adquiridos son suministrados por las empresas adjudicatarias directamente a los 118 CAD
existentes y estos los distribuyen a las OAR (5.373 en 2022), que los reparten a las personas mas
desfavorecidas, ademas de ofrecer otras medidas de acompaiiamiento'". Los alimentos se entregan
mediante lotes de comida (entidades de reparto) o mediante la elaboracion de comidas preparadas
para ser consumidas en las instalaciones de las OAR (entidades de consumo).

10 En el mismo sentido se pronuncia el Real Decreto 202/2024, de 27 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto del
Fondo Espafiol de Garantia Agraria. Por otra parte, la disposicion transitoria primera de este Real Decreto dispone que el
FEGA continuara ejerciendo las funciones previstas en el Estatuto aprobado por Real Decreto 1441/2001, de 21 de
diciembre, con respecto del Fondo de Ayuda Europeo para los Mas Desfavorecidos (FEAD) hasta la finalizacion de los
efectos del programa operativo 2014-2020.

1 Las Medidas de acompafiamiento son un conjunto de actuaciones dirigidas a favorecer la inclusién social de las
personas mas desfavorecidas destinatarias de la ayuda alimentaria. Todas las OAR ofreceran como medida de
acompafiamiento basica, informacién sobre los recursos sociales mas cercanos. La implementaciéon de estas medidas
correspondio al anterior Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.
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La informacion derivada de la compra, el suministro, la distribucién y el reparto de alimentos a las
personas mas desfavorecidas se gestiona a través de la aplicacion informatica REDABAL (Sistema
de Gestidon para el Reparto de Alimentos), en la que deben registrarse todas las operaciones
realizadas.

En el flujograma siguiente se describe el procedimiento de compra, suministro, distribucion y reparto
de alimentos a las personas mas desfavorecidas:

Verificable en https://www.boe.es
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Los principales datos relativos a los Programas ejecutados durante el periodo 2021 a 2023 son los

siguientes:

CUADRON°1
AYUDA ALIMENTARIA A LAS PERSONAS MAS DESFAVORECIDAS

Ejercicios 2021 a 2023

ENTIDADES y BENEFICIARIOS 2021 2022 2023

Empresas adjudicatarias 12 16 18
Tipos de alimentos*™ 12 13 14
kg/l alimentos previstos | 63.885.247,00 | 79.053.654,74 : 50.890.074,70
Valor econémico (euros)** | 53.080.548,85 = 79.999.726,44  88.571.372,37
€/Kgol 0,83 1,01 1,74
OAD 2 2 2
CAD 118 118 118
OAR 5.481 5.373 5.207
BENEFICIARIOS 1.468.493 1.321.313 1.294.825
Menores de 15 afios 432.075 389.845 373.196
Mayores de 65 afios 103.179 98.628 99.158
Mujeres 776.906 704.136 695.303
Inmigrantes, participantes de origen extranjero y minorias 400.957 381.760 399.784
Personas con discapacidad 25.502 25.709 26.251
Personas sin hogar 27.507 26.664 25.858

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién aportada por el FEGA.
(*) El anexo 4 incluye el listado de los tipos de alimentos (arroz, leche, alubias, conservas, aceite, etc.)
(**) Importes sin IVA.

Como se desprende del cuadro anterior tanto el numero de OAR como el de beneficiarios de los
Programas han disminuido entre 2021 y 2023 en un 5,00 % y 11,83 %, respectivamente, situacion
que contrasta con el hecho de que el valor econémico de las compras realizadas (sin IVA) se haya
incrementado sustancialmente en un 66,86 % en el mismo periodo, coincidiendo con un momento
de fuerte crecimiento de la inflaciéon y, en particular, como se vera mas adelante, del precio del
aceite de oliva.

También llama la atencién, que la cantidad de alimentos adquiridos en 2023 fuese un 35,63 %
inferior al del ejercicio 2022 y, sin embargo, el valor econdmico de los alimentos adquiridos en 2023
fue un 10,71 % mayor.

El Programa se ejecuté en dos fases: en 2022, la fase | tuvo lugar entre el 18 de abril y el 9 de
mayo y la fase Il, entre el 12 y el 30 de septiembre.

Es necesario precisar que los datos comunicados y publicados por el FEGA relativos al numero de
OAR y de benéeficiarios finales, iunicamente hacen referencia a las cifras correspondientes a la fase
Il de cada Programa, ya que la aplicacion REDABAL no dispone de una base de datos histdrica en
la que queden registrados la totalidad de los diferentes participantes en cada una de las fases del
Programa, sino que solo permite la extraccion de estas cifras a una fecha concreta. En
consecuencia, los datos de la fase | no estan disponibles en la aplicacion REDABAL, ya que se
actualizaron automaticamente al ingresar los datos de la fase Il.

cve: BOE-A-2026-8769

Verificable en https://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 21 de abril de 2026 Sec. lll.

Pag. 56385

Esta limitacion impide conocer el numero exacto de beneficiarios y de OAR participes en los
Programas, ya que a lo largo del mismo pueden existir bajas de entidades que durante un periodo
de tiempo recibieron y repartieron alimentos y cuyos datos no quedan reflejados en las cifras
extraidas de REDABAL, ni en las publicadas por el FEGA, ni tampoco conocer la variacion de
beneficiarios entre cada fase.

En la exposicién de los resultados de esta fiscalizacion se distinguiran los siguientes subapartados,
correspondientes a cada una de las actuaciones del Programa:

GRAFICO N.° 2
ACTUACIONES DEL FEGA RESPECTO AL PROGRAMA 2022

Compras y suministros de alimentos LRI LCSP
(Subapartado 11.1) tenTEmTERIE
Logistica y planificacion del ‘ Encargo a
suministro de alimentos U TTPTPTPTP. . TRAGSATEC
(Subapartado 11.2) SR
Distribucion y reparto de alimentos ‘ Subvencionesa !
(Subapartado I1.3) e : las OAD
0.= IIIIIIIIIII é Unidades de -
Controles sobre el Programa AN " control del FEGA :
(Subapartado "4) ’ E y las dos OAD

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién aportada por el FEGA.

I1. COMPRAS Y SUMINISTROS DE ALIMENTOS

Se han analizado los contratos derivados del citado suministro de alimentos, en las distintas fases
de la contratacion (preparacion, adjudicacion, formalizacion y ejecucion), todo ello mediante el
analisis de la regularidad de la contratacion, en relacion con lo previsto en las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables durante el periodo fiscalizado.

En el siguiente epigrafe se analiza la contratacion del suministro y distribucién de alimentos
exponiendo las principales incidencias observadas como resultado de este analisis. Ha de sefalarse
que se ha dedicado el subapartado 11.2 para analizar la correcta entrega de los alimentos a los CAD
por parte de las empresas adjudicatarias, para cuyo cumplimiento el FEGA habia formalizado un
encargo con la empresa de Tecnologias y Servicios Agrarios S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC).

I.1.1. Preparacion, adjudicacion, formalizacion y publicidad de los contratos

1. Publicacién. El anuncio previo de la licitacion del contrato del suministro de alimentos, en
el marco del programa de ayuda alimentaria a las personas mas desfavorecidas, 2022-PO
FEAD 2014-2020 (Expediente 2021/101986), se publicé en la Plataforma de Contratacion del

Verificable en https://www.boe.es
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Sector Publico el 15 de julio de 2021 y en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE) el 20
de julio de 2021.

El 9 de septiembre de 2021 la Junta de Contratacion del FEGA, como érgano de contratacion
regulado por la Orden APA/1156/2020, de 26 de noviembre, aprobé el citado expediente de
contratacion. El anuncio de licitaciéon se publico el 17 de septiembre de 2021 en el DOUE y el
24 de septiembre de 2021 se publico en el Boletin Oficial del Estado.

2. Naturaleza del contrato. El contrato se calific6 como contrato administrativo especial ya que
tenia por objeto satisfacer de forma directa una finalidad publica de la especifica competencia
del FEGA (proporcionar alimentos a las personas mas desfavorecidas), de acuerdo con lo
establecido en el articulo 25.1.b) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP)'2.

Asimismo, se calificé también como contrato mixto de suministro y de servicios, ya que
comprendia, por un lado, el suministro de los alimentos (el abastecimiento por el licitador de las
cantidades adjudicadas) y, por otro lado, la distribucién a los CAD (incluyendo el transporte,
almacenamiento, entrega en muelle, descarga, el apilamiento y todas las actividades accesorias
o complementarias del abastecimiento, necesarias para el suministro de las cantidades de
alimentos que el FEGA destin6 a cada CAD), cuya naturaleza es propia del contrato de servicios,
siendo la actividad de distribucion complementaria y necesaria del suministro, que constituia la
actividad principal. Ambas actividades, a juicio del Tribunal, redinen los requisitos de vinculacién
y de complementariedad que exige el articulo 34.2 de la LCSP.

Por tanto, atendiendo al caracter de la prestacion principal, tal como requiere el articulo 18.1.a)
de la LCSP, el contrato se rigié por las normas del contrato de suministro.

3. Presupuesto. El Presupuesto Base de Licitacion, que coincide con el valor estimado del
contrato, fue de 80.000.000,00 euros, mas el IVA de 6.596.000,00 euros, lo que elevaba el
importe total de contrato a 86.596.000,00 euros (IVA incluido).

4. Estructura y procedimiento de adjudicacion. El contrato estaba sujeto a regulacion
armonizada y se dividio en 16 lotes, favoreciendo la participacion de diferentes empresas en la
licitacion. Se adjudicé mediante procedimiento abierto de acuerdo con lo regulado en los
articulos 131.2 'y 156 a 158 de la LCSP.

5. Requisitos de los licitadores. Respecto a la capacidad de los empresarios, se exigié que
las empresas estuvieran inscritas en el “Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y
Alimentos”. En cuanto a la solvencia técnica, debian tener un volumen de facturacion igual o
superior al 30 % del Presupuesto Base de Licitacion del lote al que licitasen y, en términos de
solvencia econdmica y financiera, debian acreditar un volumen anual de negocios de, al menos,
una vez y media del Presupuesto Base de Licitacion de cada lote por el que licitasen. Asimismo,
se exigio la constitucion previa a los licitadores de una garantia provisional del 1 % del citado
Presupuesto, para asegurar el cumplimiento de sus compromisos en caso de adjudicacion’s.

2 El articulo 3.14 del anterior Estatuto del FEGA le atribuia, entre otras funciones, “Las derivadas de su condicion de
organismo intermedio de gestién del Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas, de acuerdo con lo
establecido en el Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 2014”.

'3 El licitador que presentase la mejor oferta debia constituir una garantia definitiva por un importe equivalente al 5 % del
precio final del alimento ofertado, IVA excluido y, ademas, una garantia complementaria a la definitiva por un importe
equivalente al 5 % del precio final del alimento ofertado, IVA excluido.
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6. Criterio de adjudicacion. El precio fue el unico factor determinante de la adjudicacién
basandose en el supuesto previsto en el articulo 145.3.f) de la LCSP ya que los productos a
adquirir estaban perfectamente definidos por el FEGA y este habia establecido las fases
concretas de suministro y los plazos fijos en los que debian entregarse los alimentos a los CAD'.

A juicio de este Tribunal, sin perjuicio de la aplicabilidad a este caso de la excepcion del articulo
145.3.f) de la LCSP, hubiera resultado pertinente la inclusién de otros criterios cualitativos para
la adjudicacion, como criterios de igualdad de género y muy especialmente, dado el objeto del
contrato, de criterios medioambientales o criterios referidos a la utilizaciéon de producto basados
en el comercio equitativo, como contempla el 145.2.1° de la LCSP. La inclusién de este tipo de
criterios resultaria asimismo pertinente como consecuencia de las exigencias establecidas en el
propio clausulado de los pliegos, como se vera mas adelante, en el punto 10 de este epigrafe.

El precio unitario de cada proposicion fue el Unico criterio de adjudicacion de los 16 lotes,
resultante de dividir el importe econdmico del alimento ofertado entre la cantidad de kilogramos
o de litros de producto ofertado, calculado con tres decimales y sin aplicar redondeo (menor
precio unitario por cada litro de leche entera UHT o aceite de oliva o por cada kilogramo de los
demas alimentos suministrados y distribuidos a los CAD)'®.

7. Formalizacion. La formalizacién de cada uno de los contratos se efectué en el mes de febrero
de 2022, excepto para el lote correspondiente al aceite de oliva (lote16), que se declaré desierto.

8. Contrato de aceite de oliva (lote16). El 6rgano de contratacion requirié el 2 de marzo de 2022
a la empresa que habia presentado la mejor oferta para que presentara la documentacion
prevista en el articulo 150.2 de la LCSP y formalizara el contrato. El 8 de febrero esta empresa
manifesto la imposibilidad de formalizar el contrato alegando las siguientes circunstancias: “Con
posterioridad a la presentacion de la oferta, se han producido unos incrementos extraordinarios
del precio del aceite de oliva. Este incremento sobrevenido y extraordinario de los precios del
aceite de oliva ha provocado que la ejecucion del contrato, en los términos ofertados, resulte
absolutamente inviable.” Posteriormente, el resto de las empresas admitidas a la licitacion (otras
dos empresas) también retiraron sus ofertas cuando fueron invitadas, sucesivamente, a
presentar la documentacién prevista en el articulo 150.2 de la LCSP, aduciendo, igualmente,
incrementos sustanciales del precio del aceite de oliva.

Ante esta situacion, la Junta de Contratacion del FEGA dicté una resolucién de fecha 5 de mayo
de 2022, de imposicion de penalidades a la empresa que habia presentado la mejor oferta, del
3 % del presupuesto base de licitacion (por un importe de 279.000 euros), segun lo establecido
por el articulo 153.4 de la LCSP para estos supuestos, que se haria efectiva, en primer lugar,
contra la garantia definitiva.

Aunque la empresa interpuso recurso contencioso-administrativo, este fue desestimado por el
Juzgado Central de lo Contencioso-Administrativo n.° 5, mediante Sentencia n.° 102/2023, de 4
de julio de 2023. Como consecuencia, la garantia definitiva se canceld, depositdndola la
empresa como aval ante el Juzgado, como medida cautelar en el procedimiento.

4 El importe final correspondiente a la compra de los alimentos suministrados ascendié a 79.999.726,44 euros (IVA
excluido). Con IVA el importe final abonado ascendi6 a 86.162.145,84 euros.

5 El FEGA no establecié un precio unitario del alimento, sino que, a partir del presupuesto disponible para cada tipo de
alimento, realizé un procedimiento de “subasta”, de modo que se obtuviera el precio mas bajo posible, es decir, conseguir
la mayor cantidad de alimento posible a cambio del presupuesto disponible para cada lote.
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A fecha de elaboracion de este Informe, el FEGA no dispone de la comunicacion sobre la firmeza
de la Sentencia ya que se desconoce si la empresa ha interpuesto recurso de apelacion.

Respecto a las otras dos empresas admitidas a la licitacidon que retiraron sus ofertas y solicitaron
la devolucién de los avales, el FEGA emitié sendas Resoluciones en las que acordd la no
imposicion de penalidades tras efectuar consultas a la Abogacia del Estado.

El contrato para este lote se declaré desierto el 10 de marzo de 2022. Como consecuencia de
lo anterior, el FEGA inicié una nueva licitacién mediante tramitacion urgente del expediente
conforme a lo estipulado en el articulo 119 de la LCSP, ajustando el presupuesto a los precios
de mercado. El anuncio de licitacion del Expediente 2022/15 (103017) Suministro y distribucion
de aceite de oliva en el marco del programa de ayuda alimentaria a las personas mas
desfavorecidas 2022 — PO FEAD 2014-2020 se publicé en la Plataforma de Contratacién del
Sector Publico el 2 de abril de 2022, en el DOUE el 5 de abril del 2022 y en el Boletin Oficial
del Estado el 7 de abril de 2022. La formalizacion del contrato se llevé a cabo el 24 de junio
de 2022.

El citado articulo 119 de la LCSP contempla la posibilidad de la tramitacion urgente, que implica
el acortamiento de los plazos de tramitacion, cuando el contrato “... responda a una necesidad
inaplazable o cuya adjudicacion sea preciso acelerar por razones de interés publico”,
circunstancia que, dado lo sucedido, concurria en este caso pues el aceite debia entregarse en
unas fechas determinadas, concretamente en la fase Il (del 12 al 30 de septiembre de 2022)
establecidas por el FEGA para todos los alimentos.

Al igual que el expediente inicial, el contrato para el suministro y distribucién de aceite de oliva
se calific6 como un contrato administrativo especial, de suministro y servicios y fue adjudicado
mediante procedimiento abierto.

9. Total contratos adjudicados. En el ejercicio 2022 el FEGA adjudic6 en total a 16 empresas el
suministro de 13 tipos de alimentos, ascendiendo el importe de las obligaciones reconocidas
derivadas de la ejecucion de estos contratos a 86.162.145,84 euros. En el anexo 4 se relacionan
los lotes, los tipos de alimentos, las cantidades previstas a suministrar'®, asi como el
presupuesto base de licitacion y los importes finalmente abonados a cada empresa.

10. Sostenibilidad e igualdad de género. El apartado Noveno de la Clausula Primera del Pliegos
de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) para el contrato de Suministro y distribucioén
de alimentos, en el marco del programa de ayuda alimentaria a las personas mas
desfavorecidas, 2022 — PO FEAD 2014-2020, hace referencia a la necesidad de que el contrato,
al ser cofinanciado con Fondos Europeos, sea coherente con las actividades en pro de un
desarrollo sostenible y de la mejora del medio ambiente y promueva los principios de igualdad
entre_hombres y mujeres'. Esta misma clausula se incorpora en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares para el suministro y distribucién del Aceite de Oliva, en el Marco del
Programa de Ayuda Alimentaria a las personas mas desfavorecidas, 2022-PO FEAD 2014-
2020.

16 |as cantidades inicialmente previstas para suministrar a los CAD ascendieron a 79.053.654,74 kilos/litros de alimentos.
No obstante, las cantidades finalmente suministradas fueron algo menores, 79.053.271,70 kilos/litros, ya que en los CAD
de la Comunidad Auténoma de las Islas Canarias se suministraron 383,04 kilos/litros menos de los previstos.

7 La clausula 1.9. del PCAP dispuso: “Dado que el contrato esta cofinanciado con Fondos Europeos queda sometido al
Tratado de la Unién Europea y a los actos fijados en virtud del mismo, debe ser coherente con las actividades, politicas y
prioridades comunitarias en pro de un desarrollo sostenible y mejora del medio ambiente, debiendo promover el
crecimiento, la competitividad, el empleo y la inclusion social, asi como la igualdad entre hombres y mujeres”.
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A pesar de lo establecido en los citados Pliegos, no se incluyd ninguno de estos aspectos como
criterios de valoracién para la adjudicaciéon de los contratos, como ya se ha sefalado
anteriormente en el punto 6, y tampoco se incluyeron como condiciones especiales de ejecucion,
entre las establecidas en la clausula treinta y tres de los citados PCAP.

11. Plazos de entrega. Las empresas adjudicatarias tenian que suministrar a los CAD los alimentos
que les fueron adjudicados por el FEGA en los plazos determinados por este Organismo (fase
I: entre el 18 de abril y el 9 de mayo de 2022 y fase II: entre el 12 y el 30 de septiembre de 2022).
Debido al retraso en la adjudicacion del contrato de aceite de oliva (lote 16), este producto solo
pudo distribuirse en la segunda fase.

El proceso de adjudicacion de contratos, aunque exitoso en términos de abastecimiento y
distribucion de alimentos, plantea algunas areas de mejora, en particular, la necesidad de que se
hubieran incluido criterios de adjudicacion y condiciones especiales de ejecucion, vinculados al
objeto del contrato, relativos a cuestiones de sostenibilidad e igualdad.

I.1.2. Ejecucion y pago de los contratos

El FEGA procedio, con fecha 6 de marzo de 2022, a la formalizacién de un encargo a TRAGSATEC
para la realizacion de los trabajos de distribucion gratuita de alimentos a las personas mas
desfavorecidas (FEAD) 2022 y primer trimestre 2023, cuyo analisis se efectua en el subapartado
I1.2 “Logistica y distribucion” del presente Informe destacando, entre las condiciones de este
encargo, la organizacion en la entrega de los alimentos y el control de las incidencias detectadas
en este proceso.

De acuerdo con el encargo, TRAGSATEC fue la responsable de elaborar un calendario de entrega
de los alimentos (en las fases acordadas por el FEGA) coordinado con las empresas
suministradoras, para que estas efectuaran la distribucion de los alimentos a los CAD en los plazos
y de acuerdo con los criterios establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas del contrato,
todo ello también supervisado por el FEGA.

La clausula 1.5 del citado Pliego determinaba que el periodo de suministro de los alimentos
finalizaria a los 15 dias naturales desde el inicio de cada fase, salvo que, por motivos justificados,
el FEGA autorizase un plazo mayor.

Del anadlisis del cumplimiento de los plazos en las entregas de los lotes, se puede observar que
la mayoria de las entregas de alimentos tuvieron lugar en plazo, si bien un 2,54 % de ellas fueron
realizadas fuera del plazo maximo estipulado. El siguiente cuadro muestra el desglose detallado:
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CUADRO N.° 2
NUMERO DE ENTREGAS DE ALIMENTOS CON RETRASOS
TOTAL ENPLAZO CON RETRASO %
RO (1) (2) (3) (4) =(3) /(1)
LOTE 7 a) Macedonia de verdura en conserva 343 334 9 2,62
LOTE 1 a) Arroz blanco 272 268 4 1,47
LOTE3 Conserva de atun 359 352 7 1,95
LOTES5 Tomate frito en conserva 465 422 43 9,25
LOTE 7 b) Macedonia de verdura en conserva 270 264 6 2,22
LOTE 8 Fruta en conserva 230 229 1 0,43
LOTE6  Galletas 377 376 1 0,27
LOTE 11 Tarrito infantil (fruta) 474 473 1 0,21
LOTE9 Cacao soluble 324 314 10 3,09
LOTE 14 Leche entera UHT 671 636 85 5,22
LOTE 12 Leche entera UHT 682 674 8 1,17
LOTE 13 Leche entera UHT 689 673 16 2,32
LOTE 2 Alubias cocidas 444 439 5 1,13
LOTE 1 b) Arroz blanco 290 279 11 3,79
LOTE 16 Aceite de oliva 481 476 5 1,04
LOTE4  Pasta alimenticia (macarrén) 318 310 8 2,52

TOTAL 6.689 = 6.519 170 2,54

Fuente: Elaboracion propia con informacion aportada por el FEGA (base de datos de albaranes).

El anexo 5 incluye el detalle de las 35 entregas que incurrieron en retrasos superiores a una semana
sobre el plazo maximo previsto. De ellas, tres superaron el mes de demora en la entrega de los
alimentos en los CAD receptores.

La clausula decimotercera “Penalidades” de los contratos formalizados con las empresas
suministradoras determinan, para estos casos, la imposicidon del régimen de penalizaciones por
demora sefalado, expresamente, en la clausula 34 Penalidades por incumplimientos de
obligaciones contractuales del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

A pesar de los retrasos registrados en las entregas, el FEGA no aplico este régimen de
penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales a ninguna de las empresas
suministradoras que incumplieron los plazos, lo que tampoco se habia hecho en programas
anteriores, incrementando con ello el riesgo de mayores demoras por parte de las empresas y que
estas pudieran reiterarse, como sucedié en el ejercicio fiscalizado, afectando negativamente con
ello el funcionamiento ordinario de los CAD.

La justificacion de la entrega de los alimentos se realizé mediante la firma por parte de los
representantes de las empresas adjudicatarias y de los CAD de los albaranes debidamente
formalizados (firmados, sellados y fechados) por triplicado. El anexo 6 recoge el numero de
albaranes generado en las distintas fases por las entregas efectuadas detallado por lotes, asi como
la cantidad de alimentos asociados a dichas entregas.

8 En el tramite de alegaciones el FEGA manifiesta que los retrasos en las entregas de alimentos se produjeron por los
siguientes motivos, por los que no consideré oportuno imponer las penalidades correspondientes: a) por ser penalidades
inferiores a 100 euros, b) por autorizacion del propio FEGA por motivos justificados, c) por tratarse de reposiciones de
alimentos, d) por causas justificadas por las empresas y €) por errores de los CAD. Estas circunstancias, que podrian ser
justificativas de la actuacion del FEGA, deberian, no obstante, haber estado convenientemente informadas vy
documentadas en los expedientes.
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Seleccionada una muestra aleatoria, extraida de la base de datos del FEGA para su verificacion '°,
cinco albaranes (un 9,62 % sobre el total de albaranes seleccionados) no constaban en los
expedientes entregados al Tribunal por los CAD correspondientes (albaranes n.°® 0081125541,
2022N0010001913, 8138403, 2022N0010001838 y 1384998596), por un importe total de 69.740,48
euros.

Del analisis de los expedientes de contratacion fiscalizados no se han detectado retrasos en los
pagos sobre el plazo de 30 dias previsto en el articulo 210 de la LCSP.

1.1.3. Cumplimiento de la obligacion legal de remision de documentacion al Tribunal de
Cuentas

El FEGA ha remitido a este Tribunal de Cuentas dentro de la relacion comprensiva de la
contratacion celebrada en el ejercicio 2022 el Expediente 2021/101986 Suministro de alimentos, en
el marco del programa de ayuda alimentaria a las personas mas desfavorecidas, 2022 — PO FEAD
2014-2020, asi como el Expediente 2022/15 (103017) Suministro y distribucion de aceite de oliva,
en el marco del programa de ayuda alimentaria a las personas mas desfavorecidas, 2022 — PO
FEAD 2014-2020, en cumplimiento de lo dispuesto en la Instruccién General relativa a la remision
telematica al Tribunal de Cuentas de los extractos de los expedientes de contratacién y convenios
y de las relaciones de contratos, convenios y encargos a medios propios personificados celebrados
por las entidades del Sector Publico Estatal y Autonémico, aprobada por su Pleno en sesion de 28
de junio de 2018.

Asimismo, el FEGA ha cumplido con la obligacién de remitir, “...dentro de los tres meses siguientes
a la formalizacién...”, los extractos de ambos expedientes que superaron los importes
establecidos en la citada /nstruccién General aprobada por su Pleno en sesion de 28 de junio de

2018, de acuerdo con el articulo 335 de la LCSP.

I.2. LOGISTICA Y PLANIFICACION DEL SUMINISTRO DE ALIMENTOS

El FEGA se baso6 en la complejidad y especificidad técnica de los trabajos relacionados con la
logistica de distribucion de alimentos en todo el territorio nacional para proceder a la formalizacién
de un encargo a TRAGSATEC con este fin.

El 3 de febrero de 2022 la Presidencia del FEGA acordé el inicio de este “Encargo a TRAGSATEC
para la realizacion de los trabajos de distribucion gratuita de alimentos a las personas mas
desfavorecidas (FEAD) 2022” que incluia también el primer trimestre 2023, y se formaliz6 el 16 de
marzo de 2022.

El presupuesto del encargo ascendié a 261.614,55 euros, IVA incluido (157.283,78 euros a la
anualidad 2022 y 104.330,77 euros a la anualidad 2023). No obstante, solo se imputaron
obligaciones por importe 153.378,37 al ejercicio 2022 (importe inferior al presupuesto maximo
establecido y que coincide con las facturas presentadas por TRAGSATEC) y 104.330,77 euros al
ejercicio 2023, con cargo a la aplicacion presupuestaria 21.103.231F.227.10%.

19 Se procedio a la seleccién y analisis de 52 albaranes de los CAD sobre los que se efectud una verificacion fisica (un
5 % sobre el total de albaranes de los CAD ubicados en Alicante, Algeciras, Cadiz y Madrid tanto de FESBAL como de
CRE).

20 E| importe de las obligaciones reconocidas netas imputadas al presupuesto del 2022 ascendio a 257.648,54 euros, de
las que 104.270,17 euros corresponden a obligaciones del Encargo del ejercicio 2021 y 153.378,37 euros al Encargo del
ejercicio 2022.
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En el anexo 7 se detalla el contenido concreto del encargo, que abarcé tres areas principales:
12 Logistica de la distribucion.

28 Servicio de atencidn al usuario (mediante asistencia telefénica, buzén de correo e informe
sobre las consultas).

32 Soporte técnico en la calidad de los alimentos distribuidos gratuitamente (servicio
subcontratado por TRAGSATEC).

Se ha comprobado que el FEGA ha aplicado correctamente, en su practica totalidad, la Instrucciéon
de la Subsecretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion por la que se regulan los encargos a
medios propios en el ambito de actuacién del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion y sus
organismos auténomos de 15 de octubre de 2021, que establece los requisitos para la preparacion,
formalizacién y ejecucion de los encargos. Igualmente el FEGA ha aplicado correctamente el control
sobre las tarifas abonadas por los servicios recibidos, sobre la facturacion y sobre la subcontratacion
efectuada por TRAGSATEC, sin que se hayan observado deficiencias.

El FEGA publicé en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico la formalizacion del encargo,
pero no en el modulo de “Encargos a medios propios” sino en el de “Documentos”, practica que
podria considerarse poco eficaz en términos de transparencia en el acceso a la informacion publica.

En cumplimiento del encargo, TRAGSATEC elabord un Informe final de incidencias del suministro
Programa de Ayuda Alimentaria 2022 en el que puso de manifiesto las incidencias detectadas en la
fase de suministro de los alimentos como consecuencia de los controles preceptivos efectuados a
las empresas suministradoras (control sobre el alimento suministrado y control analitico de los
alimentos)?'. Estas incidencias se muestran en el cuadro siguiente:

21 Estos controles son efectuados en cumplimiento del Plan de Control de cada Programa emitido por el FEGA
anualmente. El detalle de los tipos de controles, de la finalidad y de los objetivos de dicho Plan de Control se desarrolla
en el subapartado 1.4 de este Informe.
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CUADRON.°3
INCIDENCIAS DETECTADAS EN EL SUMINISTRO DE ALIMENTOS
TIPOS DE INCIDENCIAS NUMERO %

Entrega de alimentos, dentro del periodo, pero incumpliendo fecha/horario establecido en 189 29,21
el calendario
Alimentos en mal estado, dentro del periodo de garantia, cuya alteracién no es atribuible a 105 16,23
las manipulaciones realizadas durante su almacenamiento
Alimentos deteriorados debido a la manipulacion en el almacén 99 15,30
Alimentos que se suministran en menor cantidad, y son restituidos en la misma fase 58 8,97
Alimentos suministrados en exceso que son donados por la empresa 47 7,27
Incumplimiento por parte de la empresa suministradora del periodo de entrega (15 dias

T 36 5,57
naturales desde el inicio de cada fase)
Otras incidencias en el suministro de alimentos al CAD (direcciones erréneas, fallos de 35 5.41
etiquetado, entregas equivocadas,...) ’
Alimentos que no se suministran en la fase correspondiente (n) y se suministran en fases 25 386
posteriores (n+1) ’
Alimentos que llegan deteriorados de la empresa suministradora, dandose fe a su 21 395
recepcion y son repuestos por la empresa ’
Robos, inundaciones, incendios y otras pérdidas de alimentos almacenados no atribuible 14 216

a empresa suministradora ni manipulacién del producto por personal del almacén.
Alimentos que se suministran en exceso en una fase y se recogen en la misma fase 7 1,08
Alimentos devueltos por las OAR al CAD porque no han podido ser consumidos o

; - 0,47
repartidos a los beneficiarios finales
Alimentos que se suministran en exceso en una fase (n) y se descuentan en fases

. 3 0,467
posteriores (n+1)
Errores en la distribucion de alimentos a las OAR por parte del CAD (se entregan de mas 2 0.31
o0 de menos) ’
Descuadres entre las cantidades suministradas por las empresas a los CAD vy las 1 0.15
existencias reflejadas en la aplicacion informatica REDABAL '
Incumplimiento de la fecha/horario establecido para la entrega de alimentos, debido a 1 015
causas de fuerza mayor (meteorolégicas, mecanicas, huelgas,...) ’
Otras incidencias que afectan al normal suministro de alimentos, que no son atribuibles a 1 0.14

la empresa
TOTAL 647 100

Fuente: Elaboracion propia con informacion aportada por el Informe final de Incidencias del suministro emitido por TRAGSATEC.

Como se observa en el cuadro, durante los controles efectuados en el Programa 2022, se
produjeron un total de 647 incidencias que, sin embargo, fueron subsanadas en su totalidad
mediante comunicacion entre los CAD, el FEGA y TRAGSATEC, en funcién del tipo de incidencia.
Del total, el 80,22 % (519 incidencias) fueron incidencias atribuidas a las empresas suministradoras,
un 11,75 % (76 incidencias) fueron provocadas por los CAD y un 8,04 % (52 incidencias) por las
OAR.

La incidencia mas frecuente fue la "Entrega de alimentos, dentro del periodo, pero incumpliendo
fecha/horario establecido en el calendario”, produciéndose en 189 ocasiones; seguida de la de
“Alimentos en mal estado, cuya alteraciébn no es atribuible a la manipulacién durante su
almacenamiento”, y de la de “Alimentos deteriorados debido a la manipulacioén en el almacén” que
también presentan un numero significativo de incidencias, sumando 105 y 99 incidencias,
respectivamente.

Analizada por el Tribunal la base de datos de incidencias se ha verificado que las recogidas en el
Informe final de Incidencias de suministro Programa de Ayuda Alimentaria 2022 no son todas las
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que se produjeron durante este proceso. Ello es debido a que el sistema estaba articulado a través
de 17 tipologias de incidencias y si en un suministro se generé mas de una incidencia (de distinta
tipologia) el gestor solo podia sefialar una de ellas, priorizando normalmente la que supuso un
mayor impacto y descartando las demas.

En consecuencia, a pesar de que la base de datos registra la totalidad de incidencias con el detalle
de cada una de ellas, el Informe final de incidencias de suministro Programa de Ayuda Alimentaria
2022 no recoge todas las que realmente se produjeron.

Es ilustrativo a este respecto, el supuesto de las incidencias consistentes en retrasos sobre el plazo
maximo de entrega de 15 dias analizado en el epigrafe 11.1.2 “Ejecucién y pago del contrato”: de las
170 entregas con retrasos detectadas, el citado Informe final Unicamente recoge 36.

I.3. DISTRIBUCION Y REPARTO DE ALIMENTOS

I.3.1. Consideraciones previas

La Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, establecio las bases reguladoras de las subvenciones
a las OAD, para sufragar los gastos administrativos, de transporte y almacenamiento de los
alimentos en el marco del FEAD. Mediante Resolucién de 5 de noviembre de 2021 el FEGA convocdo
estas subvenciones para el afio 2022 resolviendo, el 30 de diciembre de 2021, la designaciéon como
OAD de CRE y FESBAL (solo esta dos OAD presentaron las solicitudes correspondientes).

La SGRM fue el 6rgano competente para la ordenacién e instruccion del procedimiento de
concesion de las subvenciones, que se desarrollé siguiendo los siguientes hitos procedimentales:
a) examen y valoracion de las solicitudes, por parte de una Comisién de Valoracion, que emitié un
informe con el resultado de la evaluacion efectuada, b) propuesta de resoluciéon provisional del
organo instructor, c) alegaciones de las OAD e informe del érgano instructor, y d) resoluciéon de
designacion de OAD dictada por la Presidencia del FEGA.
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El siguiente gréfico, ilustra la cronologia del proceso de seleccion y designacién de las OAD:

, GRAFICO N.° 3 ,
CRONOLOGIA DEL PROCESO DE DESIGNACION DE OAD

Maximo 6 meses

ottt e e e e e e e e e e m—m——— oo >
12.nov.2021 30.nov.2021 13.dic.2021 30.dic.2021
Anuncio en Informe de Propuesta de Propuesta de

BOE de Valoracion de resolucion resolucion definitiva
Convocatoria la Comision de provisional y Resolucién de
Valoracion designacién de OAD
Plazo de solicitud Plazo de alegaciones
15 dias 10 dias
@Guusnnnnsns® g GussasnnmEm [ ] GuansEEEEnnO® g GUEIINENNNEN0 S Quuannnsnnn®, G0 S Quunnnnnnas

05.nov.2021 25.n0v.2021 01.dic.2021 29.dic.2021

Convocatoria Designacion Informe del Informe del

de FEGA de de miembros érgano érgano

subvenciones de la Comision instructor instructor
para OAD de Valoracion

Fuente: Elaboracion propia.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 10 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, la cuantia
de la subvencion que correspondié a cada OAD fue del 5 % de los gastos destinados a la compra
de alimentos del Programa, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 26.2. del
Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 2014.

En aplicacién de este criterio, el importe abonado a estas dos OAD correspondiente exclusivamente
al Programa del ejercicio 2022, fue de 3.999.986,32 euros, con el siguiente desglose por OAD:

CUADRO N.° 4
PAGOS EFECTUADOS A LAS OAD
Programa 2022
(euros)
FESBAL TOTAL

TIPO PAGO Resoluciéon Resolucién Importe PROGRAMA
ANTICIPO  11/02/2022 = 1.000.000,00 ~ 11/02/2022  1.000.000,00 2.000.000,00
LIQUIDACION ~ 06/02/2023 = 1.001.966,44  06/02/2023 | 998.019,88 = 1.999.986,32

2.001.966,44 1.998.019,88 3.999.986,32

Fuente: Elaboracién propia con informacién facilitada por el FEGA

Los 118 CAD con los que cuentan las dos OAD en todo el territorio espafiol, fueron las encargadas
de la distribucion de los alimentos entre las 5.373 OAR, que previamente habian sido autorizadas
por el FEGA para participar en este Programa. En el anexo 8 se recogen las obligaciones de las
OAD de acuerdo con lo establecido en la citada Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre.

En el Programa 2022, los alimentos suministrados a ambas OAD ascendieron a 79.053.271,70
kilos/litros, cifra que supuso un incremento de un 23,74 % respecto al ejercicio 2021 con el siguiente
detalle:
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CUADRO N.°5

CANTIDAD DE ALIMENTOS REPARTIDOS A LAS OAD
Programas 2021 y 2022
(kilos/litros)

OAD 2021 2022
CRE 31.960.474,76 39.565.634,54
FESBAL 31.924.771,56 39.487.637,16

TOTAL 63.885.246,32 79.053.271,70

Fuente: Elaboracién propia con informacién facilitada por el FEGA.

Una vez suministrados los alimentos entre las OAD, la asignacion de estos a las distintas OAR se
realizé por Comunidades Auténomas (CCAA) y Ciudades Autdbnomas en funcién de tres parametros:
a) un 40 % en funcion de la tasa de riesgo de pobreza o exclusion social (tasa AROPE)?, b) un
10 % en funcion de la tasa de desempleo y c) un 50 % segun el nimero de personas destinatarias
del reparto anterior, diferenciando los lactantes.

En el anexo 9 se recoge el detalle de los coeficientes de repartos por CCAA y Ciudades Autdbnomas
y el anexo 10 detalla el reparto de alimentos efectivamente realizado y su valor econémico por
CCAA y Ciudades Autonomas.

Segun los datos recogidos en el citado anexo 10 las OAR situadas en cuatro CCAA gestionaron el
62,49 % de los alimentos distribuidos, encabezadas por Andalucia con un 24,47 %, seguida de
Catalufa con un 15,28 %, la Comunidad de Madrid con un 12,48 % y la Comunitat Valenciana con
un 10,26 % del total. Una vez distribuidos los alimentos a las OAR, estas se encargaron del reparto
a los beneficiarios.

En los siguientes epigrafes se analiza: a) el proceso de concesiéon de estas subvenciones, b) la

justificacion de las subvenciones y c) el cumplimiento de las obligaciones de las OAD como
perceptoras de las subvenciones.

11.3.2. Procedimiento de concesion de las subvenciones

De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de la citada Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre,
las OAD beneficiarias de las subvenciones tenian la obligacién de repartir los alimentos a las OAR
y de cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar legalmente constituidas y, cuando proceda, debidamente inscritas en el
correspondiente registro administrativo.

b) Carecer de animo de lucro.
c) Ser de ambito nacional.

d) Tener estatutos afines a la prestacion de asistencia social de personas desfavorecidas con
perfiles similares a los del FEAD.

22 | a tasa AROPE (At Risk of Poverty and/or Exclusion) es un indicador consensuado a nivel europeo y utilizado por el
Instituto Nacional de Estadistica para medir la pobreza y la exclusién social, tiene tres componentes: a) poblacion en
riesgo de pobreza, b) poblacién con carencia social y material severa y c) poblacion viviendo en hogares con baja
intensidad de trabajo.
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e) Disponer de la estructura y capacidad suficiente administrativa, operativa y financiera, para
hacer llegar los alimentos a las OAR y poder realizar un seguimiento de las mismas.

f) Hallarse al corriente de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social.
No podian ser beneficiarias de las subvenciones reguladas en la citada Orden las organizaciones
en las que concurriera alguna de las circunstancias previstas en el articulo 13.2 y 3 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS).

Del analisis de la documentacion aportada por CRE y por FESBAL, este Tribunal ha comprobado
que se cumplieron de todos los requisitos establecidos para ser beneficiario de la subvencion.

No obstante, aunque en el proceso de concesion de la subvencion a ambas OAD no se han
detectado incidencias, es necesario realizar las siguientes observaciones:

1°. La aplicacion REDABAL no dispone de un mddulo que registre la informacién relativa al
proceso de concesion y justificacion de las subvenciones. En consecuencia, no es posible
extraer informacion a través de esta herramienta informatica sobre ninguna de las fases del
procedimiento, ni de la documentacion correspondiente, dado que la tramitacion se realizo al
margen de esta aplicacion.

2°. La Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, que establece las bases reguladoras de la
subvencion, impone a las organizaciones beneficiarias la obligacion de fomentar la igualdad
entre hombres y mujeres, y la no discriminacidn y velar por que se respete la dignidad de las
personas mas desfavorecidas. Sin embargo, dicha norma no especifica ni detalla los criterios
para evaluar el cumplimiento de estas obligaciones, lo que impide realizar un control sobre su
verificacién efectiva.

11.3.3. Justificacion de las subvenciones

Como ya se ha indicado, fueron subvencionables los gastos administrativos, de transporte y
almacenamiento de los alimentos en los que incurrieron las OAD, mediante una cantidad a tanto
alzado equivalente al 5 % de los gastos de adquisicion de los alimentos. En el plazo maximo de tres
meses desde la finalizacién del ultimo suministro del Programa, las OAD solicitaron al FEGA el
abono de dicha subvencion.

Es necesario precisar que, aunque la subvencién se concedié directamente a CRE y FESBAL, estas
organizaciones transfirieron el importe recibido a los CAD provinciales. En este sentido, CRE
transfiri6 un 4 % a los CAD adscritos y el 1 % restante lo destind a gastos generales de CRE
relacionados con la gestion del Programa. Por su parte, FESBAL repartié el importe integro del 5 %
concedido a sus CAD.

Con respecto a la justificacién de las subvenciones cabe sefalar lo siguiente:

1°. El articulo 25.4 del Reglamento (UE) N° 223/2014, establece que las subvenciones basadas
en una cantidad a tanto alzado, calculada como un porcentaje, se consideraran directamente
como gasto subvencionable. En consecuencia, para justificar el gasto realizado en la
distribucion y reparto de los alimentos, solo se exigié a las OAD una declaracién jurada de
haber recibido y distribuido a las OAR la totalidad de los alimentos que le fueron suministrados
por las empresas adjudicatarias, sin perjuicio de posibles comprobaciones adicionales por
parte del FEGA.
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La Orden AAA/2205/2015 refuerza este enfoque, permitiendo la justificacion del gasto mediante
esta declaracion jurada, sin necesidad de aportar documentacion adicional sobre los costos
reales de distribucion.

A pesar de esta habilitacién normativa, debe advertirse que la justificacion del gasto mediante
una simple declaracion jurada, sin requerir documentacién adicional acreditativa de los costes
reales asumidos por las OAD en la distribuciéon de los alimentos, incurre en el riesgo de que
parte de la ayuda se pudiera haber destinado a otros gastos no relacionados con el Programa,
desviandose de la finalidad para la que fue concedida la subvencion.

A este respecto, conviene precisar que, segun la citada Orden, entre las obligaciones de las
OAD, esta la de llevar un sistema de contabilidad aparte de los gastos subvencionables
realmente contraidos, en virtud de lo dispuesto en el articulo 32.4.b) del Reglamento (UE) N°
223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo. Sin embargo, el sistema establecido por
FESBAL no fue efectivo dado que no sirvié para verificar que el importe de la subvencién no
superase el coste de la actividad, como establece el articulo 19.3 de la LGS.

En este sentido, se ha procedido a analizar y verificar la documentacion justificativa de los costes
reales imputados al Programa 2022 por una muestra de siete CAD (tres adscritos a CRE y cuatro
a FESBAL que suponen un 5,93 % sobre el total de CAD), comparando estos costes con el
importe transferido por las OAD respectivas, cuyo resultado se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO N.° 6
IMPORTES TRANSFERIDOS Y GASTOS REALES
Programa 2022
IMPORTE GASTOS DIFERENCIA
CAD TRANSFERIDO REALES
(1) ) (3)=(1)-(2)
CRUZ ROJA ASAMBLEA LOCAL DE ALICANTE 107.663,27 ©  84.509,81 23.153,46
CRUZ ROJA ASAMBLEA LOCAL DE CADIZ 80.949,21 76.929,85 4.019,36
CRUZ ROJA ASAMBLEA LOCAL DE MADRID 219.332,60 223.639,04 - 4.306,44
BANCO DE ALIMENTOS DE ALICANTE 120.668,15 )
BANCO DE ALIMENTOS DE ALGECIRAS 41.509,67 43.377,98 - 1.868,31
BANCO DE ALIMENTOS DE CADIZ 50.734,74  62.901,80 - 12.167,06
BANCO DE ALIMENTOS DE MADRID 250.062,35 275.544,75  -25.482,40

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion facilitada por los CAD.
(*) Sin informacién.

Del analisis realizado sobre los gastos imputados al Programa en los CAD seleccionados, se
han identificado las siguientes incidencias, que comprometen la transparencia y el control en la
justificacion de las subvenciones. A continuacion, se detallan estas incidencias:
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v La informacién proporcionada por el Banco de Alimentos de Alicante carece del desglose
necesario para identificar los costes reales correspondientes al Programa 2022 por lo que
no ha sido posible verificar si los mismos corresponden a gastos subvencionables?®.

v Se ha verificado que todos los costes reales asumidos por los CAD (excepto el Banco de
Alimentos de Alicante) e imputados al Programa corresponden a gastos considerados
como subvencionables. No obstante, en CRE, Asambleas Locales de Alicante y de Cadiz,
el importe de los costes reales fue inferior al importe recibido de la subvencién, siendo en
el caso del CAD de Alicante un 21,51 % inferior a la misma.

El hecho de que la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, no contempla el reintegro de
fondos en situaciones en las que los costes reales sean inferiores a la subvencion
percibida, ya que la Unica justificacion requerida en esta convocatoria, como se ha
sefialado anteriormente, es una declaracion jurada de cada una de las dos OAD, ha
propiciado el riesgo de que los importes sobrantes hayan podido ser empleados en otros
gastos ajenos al Programa 4.

2°. FESBAL carece de un registro informatico que detalle los costes reales que supuso el
Programa FEAD para cada uno de sus CAD, a pesar de que, como se ha sefialado
anteriormente, el articulo 11.m) de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, establece
entre las obligaciones de las OAD la de: “Llevar un sistema de contabilidad aparte de los
gastos subvencionables realmente contraidos...”.

A pesar del incumplimiento de esta obligaciéon normativa, se ha observado que, en tres de los
cuatro CAD visitados, existen registros de gastos que permitian identificar claramente los costes
reales asociados al Programa. Sin embargo, la ausencia de un control centralizado impidio tener
una visién integral de todos los gastos y, por tanto, un control centralizado de la totalidad de los
gastos reales subvencionables en los que incurrio cada uno de los CAD?.

1.3.4. Cumplimiento de las obligaciones de las OAD como perceptoras de subvenciones

En el contexto del Programa 2022, antes de cada fase de distribucion, las OAD debian presentar al
FEGA una relacion de OAR que cumplieran con los requisitos establecidos en la Orden
AAA/2205/2015, de 15 de octubre, con la finalidad de que el FEGA procediera a su autorizacion
(ver anexo 11), siendo responsables de verificar que las OAR cumplieran con los requisitos y

23 En el trdmite de alegaciones, FESBAL manifiesta que el Banco de Alimentos de Alicante justifica de manera genérica
los gastos imputables al Programa FEAD, por diferencia entre los costes totales generales y los no imputables al
Programa, adjuntando un balance de comprobacién y el informe de auditoria efectuado sobre la totalidad de las cuentas
del Banco de Alimentos. A este respecto, no se puede aceptar la alegaciéon formulada ya que, por un lado, no aporta un
desglose de los costes reales imputados al Programa FEAD mediante un sistema de contabilidad de costes, sino que
ofrece un simple calculo genérico y, por otro lado, la documentaciéon que adjunta no se corresponde con los gastos del
Programa FEAD.

24 E| articulo 21 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre solo prevé genéricamente el reintegro para “El
incumplimiento total o parcial de los requisitos establecidos en la presente orden y demas normas de aplicacion...”.

25 En el tramite de alegaciones, FESBAL manifiesta que cuenta con un procedimiento interno de contabilizacion de la
subvencion percibida y de su ingreso a los CAD correspondientes y adjunta un archivo con los costes de los cuatro CAD
de la muestra. En relacién con ello, debe insistirse en que FESBAL unicamente detalla el seguimiento y contabilizacion a
nivel centralizado del importe de la subvencion recibida y del ingreso del 5 % efectuado a cada uno de los CAD, pero en
ningun caso adjunta una base de datos o archivo informatico que recoja el detalle de los costes reales por CAD imputados
al programa FEAD. Por lo demas, lo que sefiala el Informe es que esta incidencia no es imputable a los CAD, sino a la
propia FESBAL.
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obligaciones recogidos en la citada Orden a lo largo del desarrollo de todo el Programa (ver
anexo 12).

Asimismo, las OAD debian notificar de manera inmediata al FEGA cualquier incidencia que se
produjera durante el desarrollo del Programa y colaborar en su resolucion, estando obligadas a
informar sobre cualquier modificacion en sus datos, asi como a colaborar con las autoridades
competentes debidamente acreditadas, en las actividades de control necesarias para supervisar la
distribucion de alimentos a las OAR.

El siguiente cuadro muestra la variada tipologia de OAR autorizadas por el FEGA, durante el
Programa 2022:

. CUADRO N.°7
TIPOLOGIA DE ORGANIZACIONES ASOCIADAS DE REPARTO
Programa 2022

TIPO NUMERO %
ENTIDADES RELIGIOSAS CATOLICAS 1.699 31,62
ASOCIACIONES DE UTILIDAD PUBLICA 1.360 25,31
AYUNTAMIENTOS 1.209 22,50
ASAMBLEA DE CRUZ ROJA ESPANOLA 511 9,51
FUNDACIONES DE UTILIDAD PUBLICA 321 5,97
ENTIDADES RELIGIOSAS. OTRAS CONFESIONES 239 4,45
OTROS?* 34 0,64

TOTAL

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién del FEGA

Como se puede observar en el cuadro, las Entidades Religiosas Catodlicas, las Asociaciones de
utilidad publica y los Ayuntamientos representaron el 79,43 % de las OAR que participaron en este
Programa. El numero de OAR autorizadas se refiere a la Fase Il del programa, ya que, como se ha
sefialado anteriormente, el FEGA Unicamente dispone del dato de las entidades que estaban dadas
de alta en el Programa en dicha fase.

Del analisis realizado sobre el cumplimiento de las obligaciones de las OAD, reguladas en el articulo
11 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, no se han identificado incidencias relevantes, a
excepcion de las relacionadas con el proceso de control en las distintas fases del suministro y
distribucion de los alimentos, cuyo analisis se aborda en el subapartado 11.4 siguiente.

1.4. CONTROLES ESTABLECIDOS PARA VERIFICAR EL CORRECTO DESARROLLO DEL
PROGRAMA

Con el objetivo de verificar el cumplimiento de las condiciones exigidas en el Programa, tanto por
parte de las empresas suministradoras de alimentos, como por las OAD y por las OAR, el FEGA
aprob6 un Plan de Control para cada ejercicio, tal y como dispone el articulo 20 de la Orden
AAA/2205/2015, de 15 de octubre.

26 En la categoria de “Otros” se incluyen fundamentalmente: Centros de Dia, Residencias, Comedores Sociales y Centros
y Escuelas de Educacién Infantil y Primaria.
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Las Areas funcionales de Agricultura de las Delegaciones y Subdelegaciones de Gobierno
(Unidades de Control) fueron las encargadas de supervisar el correcto desarrollo del Programa, en
sus respectivas areas de competencia. Estas Unidades de Control utilizaron la aplicacion
informatica REDABAL, como herramienta de apoyo, para llevar a cabo los trabajos de control sobre
las empresas suministradoras, las OAD y las OAR, ademas de verificar las posibles existencias de
duplicidades de beneficiarios.

Los controles a realizar se dividieron en tres categorias:

1. Controles programados: controles recogidos en el Plan de control del FEGA cuya realizacion
fue obligatoria, salvo supuestos debidamente justificados. Comprendia los controles sobre las
empresas adjudicatarias (cantidad de alimentos suministrados y analisis de la calidad de los
alimentos), sobre las OAD (que se materializaron sobre sus CAD), y sobre las OAR.

2. Controles dirigidos: controles realizados por indicacion de la SGRM, como consecuencia de
una denuncia, de indicios de fraude o irregularidad.

3. Controles no programados: controles que se realizaron a iniciativa del inspector de la Unidad
de Control correspondiente, cuando tenia indicios de que se podia estar cometiendo algun
fraude o irregularidad.

Ademas, al finalizar el Programa, las Unidades de Control debian verificar que los almacenes de
los CAD estuvieran vacios, pero solo respecto a los alimentos financiados por el FEGA, expidiendo
el acta correspondiente para documentar esta situacion.

Asimismo, una Comision de Seguimiento compuesta por representantes del FEGA y de las OAD se
encargod, entre otras funciones, de revisar las solicitudes de participacion de las OAR en el
Programa, proponiendo altas, bajas o modificaciones, informando sobre su funcionamiento y
planteando medidas para garantizar su correcta ejecucion.

La Instruccion General 2/2022, de 3 de marzo de 2022 del FEGA, estable las normas generales
reguladoras de las actuaciones de gestion y control del Programa 2022, definiendo los mecanismos
de seguimiento y control de la totalidad del proceso, asi como las directrices generales para la
realizacién de los controles.

Por otra parte, el FEGA publicoé el 22 de abril de 2022, el Plan de Control correspondiente al
Programa 2022. Los principales objetivos de los controles programados que las Unidades de Control
debian llevar a cabo sobre las entidades involucradas en el proceso de suministro, distribucién y
reparto de los alimentos detallados en el citado Plan, se exponen en el siguiente cuadro:
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CUADRO N.° 8
OBJETIVOS DE LOS PLANES DE CONTROL DEL FEGA
Programa 2022
EMPRESAS
SUMINISTRADORAS QAL YA

Verificar las condiciones Comprobar el cumplimiento de las Cumplen los requisitos (art. 12) y
de suministro de los obligaciones (art. 11 Orden AAA / obligaciones (art. 13) de la Orden
alimentos 2205/2015) AAA/220//2015
Identidad del alimento Operaciones de Entrada y Salida de Comprobar que las condiciones de
(Anexo 1 PPT) alimento almacenamiento son aptas.
Presentacion, etiquetado, Condiciones de almacenamiento Control de existencias
envase, embalaje y
paletizacion
Toma de muestras Comparacién de existencias Control de duplicidades de
programada por triplicado contables y fisicas. beneficiarios
Anadlisis en laboratorio Comprobar que la OAD dispone de un  Planifican los controles de forma

plan de control de las OAR y homogénea a lo largo del programa

cumplimentan los informes de

verificacion

Comprobar que la OAD dispone de un : Interrupcion participacion de la
documento de actuacion en funcion de | OAR en el programa (previo plazo
las irregularidades detectadas de alegaciones - Baja)
Comprobar que las OAR a las que se
han distribuido los alimentos
coinciden con las asignadas a la OAD
Comprobar que las cantidades
entregadas a las OAR coinciden con lo
que figura en el acta de distribucion
correspondiente

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién aportada por el FEGA.

La metodologia para llevar a cabo los controles, asi como la seleccion de las muestras, segun lo
recogido en el Plan de Control, se detallan en el anexo 13.

Ademas de la aplicacion REDABAL, que fue una herramienta de interconexién entre las Unidades
de Control y el FEGA, este Organismo ha desarrollado, para el seguimiento de los controles y para
el proceso de gestion de incidencias, una base de datos denominada “Seguimiento y gestion del
Programa Operativo FEAD. Controles anualidad 2022". Esta base de datos incluye médulos
especificos segun el destinatario del control, es decir, sobre las empresas suministradoras, las OAD
o las OAR.

Por ultimo, en el anexo 14 se presenta el resultado de los controles sobre los CAD, mientras que
el anexo 15 recoge los resultados de los controles sobre las OAR. Ambos anexos recogen el
numero de incidencias detectadas por las Unidades de Control durante los controles efectuados en
el Programa 2022.

En los siguientes epigrafes se analiza: a) el resultado de las inspecciones de las Unidades de
Control, b) el resultado de los controles efectuados por las OAD vy c) el resultado de los controles
del FEGA para evaluar el Programa.
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I.4.1. Resultados de las inspecciones de las Unidades de Control

Tal y como se puede observar en el citado anexo 14, durante el afio 2022 las Unidades de Control
llevaron a cabo controles sobre 57 CAD (tanto de CRE como de FESBAL) distribuidos por todo el
territorio nacional. De la verificacién del cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos
en el Plan de Control, se comprobd la existencia de 15 incidencias en 12 CAD, un 21,05 % del total
de CAD controladas. Sin embargo, es importante destacar que, a posteriori, todas fueron
justificadas y subsanadas.

En relacién con los controles realizados sobre las OAR, el siguiente cuadro proporciona el detalle
sobre el nimero de OAR controladas en el Programa 2022 y el tipo de control efectuado:

CUADRO N.°9
CONTROLES EFECTUADOS SOBRE LAS OAR
Programa 2022
CONTROLES CRE FESBAL TOTAL

CONTROLES PROGRAMADOS 62 123 185
CONTROLES DIRIGIDOS 11 11 22
CONTROLES NO PROGRAMADOS 1 3 4

TOTAL 74 137 211

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion aportada por el FEGA.

Como se puede observar, el 87,68 % de los controles realizados fueron programados, mientras que
los controles dirigidos y no programados fueron minoritarios, ya que Unicamente se ejecutaron ante
la existencia de circunstancias excepcionales. De los controles programados, el 33,51 % se
realizaron sobre entidades pertenecientes a CRE y el 66,49 % a entidades asociadas a FESBAL.
En total, los controles realizados en el Programa 2022 representaron un 3,93 % sobre el total de
OAR participantes, cumpliendo con el minimo del 3 % de OAR que debian controlarse segun el Plan
de Control.

A continuacién, se exponen los resultados mas relevantes del analisis de las inspecciones
efectuados por las Unidades de Control correspondientes al Programa 2022, a partir de la
verificacion y analisis de las incidencias detectadas, asi como de las actas de control?”:

1. Un 17,84 % de los controles programados sobre las OAR se efectuaron después del reparto
correspondiente a la segunda fase del Programa (a partir de octubre del 2022), llegando uno
de ellos a realizarse en enero del 2023, incumpliendo las normas contenidas tanto en la
Instruccion General 2/2022, como en el Plan de Control del Programa 2022, que estipulan que
los controles sobre las OAR debian realizarse en la primera fase. Esta situaciéon pudo haber
permitido que OAR que no hubieran debido continuar operando en la segunda fase del Proyecto
por incurrir en deficiencias durante la primera fase, lo hicieran, al no haber sido objeto de control
a tiempo.

27 El andlisis y los resultados mas significativos derivados de los controles efectuados sobre las empresas suministradoras
se encuentran detallados en el subapartado 1.2 de este Informe.
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2. Tal y como se detalla en el anexo 16, las principales incidencias detectadas en el Programa
2022, fueron las siguientes?s:

a) Incumplimientos de los requisitos basicos para ser incluidas en el Programa
establecidos en el articulo 12 de la Orden AAA/2205/2015. Supusieron el 8,73 % de las
incidencias detectadas, lo que denota un deficiente control tanto en el momento de la
presentacion de solicitudes (tarea que correspondia a CRE y a FESBAL) como,
posteriormente, en la autorizacion del alta para formar parte del Programa por el FEGA.

A mayor abundamiento, el riesgo de alta de una OAR sin cumplir todos los requisitos para
poder participar se incrementaria sustancialmente si se tiene en cuenta el bajo porcentaje
de OAR controladas, solo un 3,93 % del total de entidades participantes en el Programa.

b) Incumplimiento de las obligaciones de las OAR, establecidas en el articulo 13 de la
Orden. Supusieron el 50,91 % de las incidencias detectadas. En particular, un 13,57 % de
las incidencias consistieron en el incumplimiento del apartado k) del citado articulo, que se
refiere a la justificacion del nimero de personas desfavorecidas que declara atender. Esta
justificacion debia realizarse mediante la emision de informe de los servicios sociales
publicos o de las organizaciones participantes en el programa, siempre que estas
dispusieran de trabajadores sociales o profesionales que realizasen funciones
asimiladas?®.

En estos casos, no quedo acreditada, a través del informe previsto para ello, la situacién
de vulnerabilidad social, carencia de recursos o pobreza econdmica por parte del colectivo
beneficiario que, sin embargo, percibié el alimento correspondiente.

c) EI 40,36 % de las incidencias restantes se produjeron por otras causas,
fundamentalmente por discrepancias entre la informacién facilitada por la OAR y la que
consta en REDABAL.

El Programa operativo para Espafa del Fondo Europeo de Ayuda a las personas mas
desfavorecidas, en su apartado “3.1 ldentificacion de las personas mas desfavorecidas”
establece que ‘“los alimentos se distribuiran en Espafa entre las personas mas desfavorecidas,
entendiendo por tales a aquellos individuos, familias, hogares o grupos que se encuentren en
situacion de pobreza econdémica, asi como las personas sin hogar y otras personas en situacion
especial de vulnerabilidad social. Estas circunstancias se determinaran mediante informe
de los servicios sociales publicos o de las entidades participantes en el programa
siempre que estas uUltimas cuenten con trabajadores sociales o profesionales que
realicen funciones asimiladas”. Esta misma exigencia aparece regulada en el articulo 13.k)
de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre.

Con la finalidad de facilitar el trabajo de las OAD y de las OAR en el proceso de valoracion de
las personas potenciales beneficiarias de la ayuda FEAD y, a los solos efectos de este

28 E| FEGA manifiesta en el tramite de alegaciones que los datos reflejados en el anexo n.° 16, no se corresponden con
los contenidos en su base de datos. Sin embargo, la informacion reflejada en el anexo es la obtenida de la propia base
de datos de controles del FEGA, concretamente de la base denominada “Seguimiento y gestion del Programa Operativo
FEAD. Controles Anualidad 2022” y, en particular, del médulo correspondiente a los controles en OAR, asi como del
Informe de actividad que también se obtiene de las consultas a la base de datos, sin que el FEGA haya aportado
informacion o aclaracion adicional al respecto, ni documentacién que justifique la diferencia con la informacién contenida
en este Informe.

29 La exigencia de informes sociales solo fue requisito para las entidades de reparto, pero no para las entidades de
consumo (comedores sociales o entrega de alimentos a personas sin hogar).
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Programa, el FEGA emitié con fecha 7 de octubre de 2015, un documento denominado
“Orientaciones para la determinacién del significado de funciones asimiladas a que se refiere
el apartado 3.1 del Programa Operativo del Fondo Europeo de ayuda a las personas mas
desfavorecidas-FEAD” en el que ofrece una relacion, a titulo orientativo, de actuaciones de lo
que podria entenderse por “funciones asimiladas” a la de los trabajadores de los servicios
sociales publicos, tal y como se detalla a continuacion:

a) Informar sobre los recursos sociales tanto publicos como privados mas cercanos a las
personas en situacion de dificultad social con objeto de facilitar el acceso a los mismos.

b) Orientar y asesorar en materia de accion social a personas, familias, hogares o grupos.

c) Realizar analisis de deteccion, estudio y valoracion de las necesidades y problemas
sociales.

d) Deteccién y prevencion de situaciones de riesgo o de exclusion social.
e) Establecer estrategias de intervencion con las personas, familias, hogares o grupos.

f) Llevar a cabo actuaciones de intervencion directa adaptadas a las necesidades de las
personas con especiales dificultades como pueden ser programas de capacitacion y
formacion ocupacional que faciliten sus itinerarios de insercion sociolaboral.

g) Fomentar la integracion y la participacion social y laboral de las personas, familias,
hogares o grupos.

h) Cualquier otra funcién que tenga por objeto apoyar, ayudar y facilitar la inclusién social
de las personas en situacion de riesgo de pobreza y de vulnerabilidad social.

No obstante, la definicion de estas “funciones asimiladas” no especifica de manera concreta la
capacitacion exigible a las personas que fueran a realizar estas tareas ya que incluye un amplio
espectro de actividades que, sin mas aclaraciones, pueden ser realizadas por cualquier
persona. Asi, el documento del FEGA no exigia disponer de titulacion o formacién especifica
para la valoraciéon de la situacion de vulnerabilidad social, carencia de recursos o pobreza
econdmica de los beneficiarios.

En el curso de los trabajos de fiscalizacion se han seleccionado 40 actas de control emitidas
por las Unidades de Control, un 21,62 % del total de controles realizados en el Programa 2022,
en las que se verificé la existencia de informes sociales y se comprobé el perfil profesional de
quienes los emitieron, obteniéndose los resultados que se exponen en el siguiente cuadro:
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CUADRO N.° 10
EMISOR DE LOS INFORMES SOCIALES

Programa 2022
EMISOR NUMERO %
TRABAJADOR SOCIAL 19 47,50
PERSONAL ASIMILADO 6 15,00
SIN INFORME SOCIAL | 7 17,50
INFORME NO NECESARIO 1 250
SIN INFORMACION 7 17,50

______TOTAL______ 40 100 _

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacioén aportada por el FEGA.

Como se observa, en un 15 % de la muestra, los informes sociales fueron emitidos por
personal asimilado sin que su formacién técnica y académica estuviera acreditada. Este
procedimiento, aun estando permitido, pudo incrementar el riesgo de reparto de alimentos a
poblacién que no cumpliese con los requisitos necesarios para poder ser beneficiaria del
Programa. Sin embargo, conviene precisar que ni el FEGA, ni las Unidades de Control
disponian de los medios suficientes para poder realizar un control mas exhaustivo sobre la
totalidad de los 1.321.313 beneficiarios del Programa.

3. La Instruccién General 2/2022 de actuaciones de gestién y control sobre el suministro de

alimentos establecié, en su apartado 11, que las Unidades de Control debian realizar
verificaciones para detectar posibles duplicidades de entregas a los beneficiarios. Sin
embargo, ni el FEGA, a través de la aplicaciéon REDABAL, ni CRE, ni FESBAL disponian de
bases de datos unificadas con informacion detallada de los beneficiarios que recibieron
alimentos en cada fase del Programa. Unicamente disponian de datos sobre el niumero total de
beneficiarios por provincias y por CAD, sin acceso a informacién detallada de cada uno de ellos.

Como consecuencia de esta falta de informaciéon unificada en soporte informatico, no_se
efectuaron por parte de las Unidades de Control los preceptivos controles de duplicidades de
beneficiarios, como prevé la normativa, lo que generé el riesgo de que existieran perceptores
duplicados que hubieran recibido alimentos de varias OAR en las mismas fases del Programa.

A titulo meramente ilustrativo y ante la falta de control existente sobre los beneficiarios finales,
el Banco de Alimentos de Madrid formalizé en septiembre de 2023 un Convenio Marco de
colaboracién con sus entidades adscritas, en el cual se establecié la obligatoriedad por parte
de las OAR de comunicar los datos de todos sus beneficiarios mediante la implementacion de
una aplicacion informatica. La simple implementacion de esta medida provocé una disminucién
del 16,11 % en el numero de beneficiarios entre septiembre de 2023 y marzo de 2024 (de
150.379 a 126.147 beneficiarios). El citado Banco, atribuyd esta disminucion a las siguientes
razones: a) la deteccion de beneficiarios duplicados; b) la decisién de algunas OAR de no
proporcionar los datos solicitados, lo que llevd a su exclusiéon del Programa y a los
correspondientes beneficiarios y c) la revision, ajuste y eliminacién del nUmero de beneficiarios
por parte de las propias OAR adscritas al Banco de Alimentos de Madrid.

Los hechos anteriores evidencian el riesgo de que existieran beneficiarios duplicados en el
Programa, debido a la falta de control sobre los mismos tanto por parte del FEGA como de las
OAD. Esta circunstancia impide, ademas, determinar de manera efectiva el nimero real de
beneficiarios del Programa.
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A mayor abundamiento, no existia interconexioén de los CAD y las OAR con las bases de datos
de los servicios sociales de las CCAA, lo que hubiera permitido, en el momento de producirse
el alta de un beneficiario en una OAR verificar, en primer lugar, su situacion de vulnerabilidad
social, carencia de recursos o pobreza econdémica y, en segundo lugar, si ya estaba percibiendo
alimentos o ayudas de otra OAR o servicio social®® ya que algunas CCAA y Entidades Locales
cuentan con programas de asistencia con el mismo objeto y finalidad que la ayuda del Programa
FEAD?".

De las tres provincias de la muestra seleccionadas (Alicante, Cadiz y Madrid) unicamente el
CAD y las OAR ubicados en Cadiz (capital) pudieron acceder a la aplicacion “Distribucion de
alimentos” del Ayuntamiento de Cadiz, de manera que fue posible consultar si una persona
estaba percibiendo alimentos en alguna otra OAR en dicha localidad. No obstante, esta
consulta afecta solo a Cadiz capital, y no al resto de la provincia, lo que limité el alcance del
control.

4. EI FEGA no tiene regulado en su normativa ni en las instrucciones existentes un régimen de
calificacion de las incidencias segun su gravedad y, en consecuencia, un régimen
sancionador con medidas correctivas que permitiera sancionar el incumplimiento de los
requisitos basicos con la exclusion permanente del Programa de las OAR infractoras. Incluso
en casos de reincidencia, las OAR podian volver a solicitar su reincorporaciéon al Programa
siguiente y ser autorizadas, con la simple presentacién de la documentacién requerida .

Asimismo, se evidencia una falta de control previo sobre la eventual comisién de incidencias
graves en programas anteriores, antes de ser aceptadas como OAR en el Programa siguiente.
Por ello, hubiera sido necesario la implementacién por parte del FEGA de procedimientos mas
rigurosos de evaluacion y seleccion de las OAR, que hubieran permitido detectar
preventivamente estas circunstancias.

5. A pesar de que el nimero de controles efectuados alcanzé el porcentaje minimo del 3 %
establecido por el FEGA en el Plan de Control, las revisiones alcanzaron un numero muy
limitado de OAR. El elevado numero de incidencias detectadas, las dificultades para verificar
los requisitos de los beneficiarios finales, y el riesgo afiadido de la posible existencia de
duplicidades descritos en apartados anteriores, hubieran aconsejado la revision de los
parametros de control para garantizar un supervision mas exhaustiva y rigurosa del
cumplimiento de los requisitos para ser beneficiario de la ayuda alimentaria.

11.4.2. Resultado de los controles efectuados por las OAD

Con fecha 21 de febrero de 2022 la SGRM emiti6 la Guia para las Organizaciones Asociadas de
Distribucion (OAD), en el marco del Programa Operativo sobre ayuda alimentaria del Fondo de
Ayuda Europea para las Personas Mas Desfavorecidas en Espafia (FEAD) (2014-2020), cuyo
objetivo fue el de orientar a las OAD en su participacion en el Programa 2022, informandolas de
sus obligaciones y facilitandolas orientaciones y pautas para realizar el seguimiento de las OAR a

30 Los servicios sociales son los servicios de intervencion social profesional que las administraciones publicas
(competencias de las CCAA y Ciudades Autonomas) ponen a disposicion de la ciudadania para responder a situaciones
de especial necesidad. El objetivo es evitar que las personas se enfrenten a barreras tales que les impidan el ejercicio de
sus derechos o el disfrute de una vida plena en la comunidad, evitando o reduciendo situaciones de exclusion social o
desproteccion.

31 A titulo de ejemplo, el Ayuntamiento de Madrid cuenta con las denominadas “Tarjeta familias” consistentes en una
prestacién econdmica cuya finalidad es la cobertura de necesidades basicas de alimentaciéon, ademas de aseo e higiene
de las personas beneficiarias.
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las que entregaban alimentos. También establecia el procedimiento para la presentacion de las
solicitudes de pago de la subvencién concedida.

En el marco de las instrucciones facilitadas por esta Guia, el apartado 4.2.1 establece, para la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones de las OAR, la necesidad de instaurar un plan de
control sobre estas entidades, que estas debian remitir al FEGA para su conocimiento. La
metodologia de desarrollo y procedimientos de actuacion del citado plan de control se encuentra
detallado en el anexo 17.

En el cuadro siguiente se presenta el resultado de los controles efectuados por CRE y FESBAL:

CUADRO N.° 11
RESULTADO DE LOS CONTROLES DE LAS OAD SOBRE LAS OAR

Programa 2022
%
INCUMPLIMIENTOS CRE FESBAL INCIDENCIAS /
TOTAL INCIDENCIAS

Dlspo_ne de alimentos de fases/programas 172 143 4437
anteriores
No justifica el nUmero de personas
desfavorecidas atendidas mediante Informes 63 22 11,97
valoracién
Documentos justificativos de entrega de los

. ) X 34 32 9,30
alimentos no ajustados al modelo establecido
No expone el cartel informativo FEAD en 37 27 9.01
lugar visible
No se desarrollan medidas de ) 58 817

acompafamiento aplicadas

Relacion actualizada de las personas
destinatarias de los alimentos no ajustada al 33 16 6,90
modelo establecido

Han existido incidencias (retirada,

devolucioén o cesion de alimentos) y no se han 9 21 4,23
comunicado

Existencia de alimentos proximos a caducar y

que posiblemente no de tiempo a repartir en 19 10 4,08
su totalidad

Condiciones de almacenamiento no 2 12 1,97
adecuadas

TOTAL 369 341 100,00

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por los informes del plan de control 2022 de CRE y FESBAL.

Como resultado de los controles efectuados por las OAD sobre las OAR, se detectaron un total de
710 incidencias, siendo el porcentaje mas elevado, un 44,37 %, el correspondiente a la existencia
de alimentos en los almacenes que procedian de Programas anteriores al 2022. La segunda
incidencia mas comun fue la ausencia de justificacion mediante informes sociales del nimero de
personas beneficiarias, que asciende a un 11,97 %, siendo la citada incidencia significativamente
mas elevada en CRE que en FESBAL.
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En el caso de ausencia de justificacion mediante informes sociales, el porcentaje de incidencia
obtenido fue muy similar al de los controles efectuados por las Unidades de Control detallados en
el epigrafe 11.4.1 de este Informe (un 13,57 %). En estos supuestos, no quedé acreditada la
situacion de vulnerabilidad social, carencia de recursos o pobreza econdémica por parte de los
beneficiarios finales.

Exceptuando dos incidencias acaecidas en los controles efectuados por CRE que se encontraban
pendientes de resolver al finalizar el Programa 2022, el resto fueron subsanadas, bien mediante la
implementacion de acciones correctivas o, en su caso, mediante la baja de la OAR en el Programa.

Del analisis de la informacién y documentacion de los controles realizados por los CAD de Alicante,
Algeciras, Cadiz y Madrid sobre las OAR®*? se han obtenido los siguientes resultados:

1. Ausencia de criterios homogéneos en los informes de control: EIl FEGA no establecié un
modelo de informe estandar ni dictd criterios uniformes para su realizacion, lo que generé
diferencias sustanciales en la presentacion y el contenido de los informes de control que difieren
de manera sustancial en ambas organizaciones, dificultando la comparacién de los resultados
obtenidos®:.

2. Inconsistencia en el numero de controles programados y efectuados: El numero de
controles a OAR previstos en el Plan de Control 2022 de FESBAL ascendié a 2.019. Sin
embargo, los controles totales efectuados y comunicados en sus informes de control fluctuaron
entre 1.995 y 2.017 diferencia que, segun la informacion aportada por esa Organizacion, se
debid a errores en la cumplimentacion del documento de visita, sin mas justificacion.

3. Incumplimiento de los requisitos de las OAR: En el examen de la documentacion facilitada
por los CAD seleccionados, se detecté que, al igual que en los controles realizados por las
Unidades de Control, algunas OAR incumplieron los requisitos basicos establecidos en el
articulo 12 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, para participar en el Programa.

El siguiente cuadro detalla el nimero de OAR en los que se incumplieron dichos requisitos y el
porcentaje que supuso este incumplimiento sobre el total de OAR controladas por los CAD
seleccionados en cada provincia:

32 Se procedi6 a la seleccion de la documentacion facilitada a los CAD, tanto de CRE como de FESBAL, en un total de 89
OAR (un 23,54 % sobre el total de las OAR controladas en las provincias visitadas) con el siguiente detalle: en Alicante
se seleccionaron 27 OAR (14 de CRE y 13 de FESBAL); en Algeciras 11 OAR pertenecientes a FESBAL ya que CRE no
cuenta con CAD en esta ubicacion; en Cadiz 23 OAR (15 de CRE y 8 de FESBAL) y en Madrid se seleccionaron 28 OAR
(14 de CRE y 14 de FESBAL).

33 CRE present6 su informe de control en formato Excel, mientras que FESBAL present6 un informe en formato pdf.
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CUADRO N.° 12 )
INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS BASICOS
Programa 2022
NUME%%SE OAR ' NUMERO DE OAR o
INCUMPLIMIENTOs  SELECCIONADAS
CRE
Alicante 3 14 21,43
Cadiz 2 15 13,33
Madrid 3 14 21,43
FESBAL
Alicante 13 13 100,00
Algeciras 2 11 18,18
Cadiz 3 8 37,50
Madrid 2 14 14,29
28 89

pia con informacion facilitada por los CAD.

En relacién con los datos mostrados en el cuadro, en 28 de los expedientes de las OAR
revisadas (un 31,46 % del total controladas en estas provincias), no consta alguno de los
documentos necesarios para que dichas Organizaciones pudieran haber sido admitidas como
participes en el Programa, destacando el Banco de Alimentos de Alicante que, en ninguno de
los 13 expedientes entregados contenian la documentacion que acreditara el cumplimiento de
los requisitos basicos exigidos por las OAR?.

1.4.3. Resultado de los controles del FEGA para evaluar el Programa

En el presente epigrafe se exponen los resultados mas significativos del analisis sobre el grado de
seguimiento y cumplimiento de los objetivos e indicadores del Programa, asi como su alineamiento
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (ODS).

11.4.3.1. INDICADORES DEL PROGRAMA PARA AYUDA ALIMENTARIA
Objetivos e indicadores incluidos en los Presupuestos Generales del Estado del ejercicio
2022

En el anexo 18 se recogen los cinco objetivos e indicadores del programa presupuestario 231F
“Otros Servicios Sociales del Estado™® al que se imputan las obligaciones reconocidas del
Programa, que son calificados por el FEGA como objetivos e indicadores de seguimiento.

34 Los requisitos basicos contenidos en el articulo 12, que incumplieron ambas OAD al no constar la documentacion
requerida en los expedientes, fueron: a) estar legalmente constituidas e inscritas en el correspondiente registro
administrativo; b) carecer de animo de lucro y c) tener estatutos sociales afines a la prestacion de asistencia social. A
mayor abundamiento, en el tramite de alegaciones FESBAL se limita a aportar la misma documentacién, incompleta, de
estos 13 expedientes ya facilitada durante el desarrollo de los trabajos de fiscalizacion, sin subsanar las omisiones
descritas.

35 Estos objetivos e indicadores se refieren al programa 231F correspondiente al Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion.
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Durante la elaboracién de los cinco objetivos y cinco indicadores, no hubo una interlocucién con
el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion para definir los criterios mediante los cuales
se determinaron los objetivos, las acciones asociadas a cada objetivo y sus respectivos
indicadores para, posteriormente, poder realizar una evaluacién de los mismos. El FEGA se
limitd unicamente a cumplimentar un formulario anual meramente estadistico, sin participar en
su elaboracion.

Por tanto, los cinco indicadores contenidos en el Presupuesto del ejercicio 2022, elaborados por
el FEGA (en concreto, kilos/litros de alimentos adquiridos, importe de las subvenciones
concedidas, presupuesto ejecutado, importe reembolsado y nimero de beneficiarios), se limitan
a recopilar los datos necesarios para medir el estado de ejecucion de algunos de los parametros
que contiene el Programa y que conforman cada objetivo. Sin embargo, no son indicadores de
resultados que permitieran evaluar el impacto de las acciones emprendidas, ni la eficacia de las
medidas adoptadas.

Objetivos e indicadores incluidos en los Informes Anuales de Ejecucion

En el anexo 19 se recogen tres tipos de indicadores comunes elaborados por el FEGA (de
entrada, de productividad relativos a la ayuda alimentaria distribuida y de resultados relativos a
la ayuda alimentaria distribuida) remitidos a la UAFSE para la elaboracion del Informe Anual de
Ejecucion FEAD-PO I*¢, conforme a lo establecido en el Reglamento Delegado (UE) N°
1255/2014 de la Comision de 17 de julio de 2014, que define la relacién de indicadores
calificados como de resultados.

Para su elaboracion, el FEGA se limitd a cumplimentar en cada ejercicio el formulario de los
indicadores que estipula el citado Reglamento Delegado que, posteriormente, remitié a la
UAFSE, sin que, en ningun caso, existiese interlocucion con este organismo para determinar la
idoneidad de los indicadores o la necesidad de considerar alternativas a los existentes.

Al igual que los indicadores presupuestarios, los indicadores incluidos en los Informes Anuales
de Ejecucion, unicamente recogen datos estadisticos y cuantitativos, pero en ningun caso son
indicadores cualitativos o de impacto que permitan evaluar los resultados que las acciones
llevadas a cabo con el Programa tuvieron en los beneficiarios finales de la ayuda alimentaria.

Objetivos e indicadores incluidos en la encuesta estructurada sobre destinatarios finales

El citado Reglamento (UE) N° 223/2024, del Parlamento Europeo y del Consejo de 11 de marzo
de 2014, establecia en su articulo 17.4 la obligatoriedad de realizar una encuesta estructurada
sobre destinatarios finales en los afos 2017 y 2022 por parte de la Autoridad de Gestion de cada
Estado Miembro (en Espanfa, la unidad encargada de esta tarea fue la UAFSE). Esta encuesta
se considerd como uno de los elementos claves para en la evaluacion del Fondo FEAD vy, en
consecuencia, del Programa para ayuda alimentaria.

La UAFSE llevé a cabo la encuesta en los afos preceptivos (2017 y 2022) mediante la
contratacion de dos empresas externas, que efectuaron los trabajos de contacto, envio de
encuestas a la poblacioén seleccionada, asi como de la recopilacion y analisis de los resultados
obtenidos.

36 El articulo 13 del Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, establece la obligatoriedad de
presentar ante la Comisién Europea, a mas tardar el 30 de junio de cada afio, un informe anual sobre la ejecucién del
programa operativo desarrollado en el ejercicio financiero anterior.
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El anexo 20 muestra los principales resultados obtenidos en la encuesta efectuada en el ejercicio
2022, que se estructura en dos bloques de preguntas®’:

a) Preguntas sobre el alcance de la ayuda que la organizacién asociada de reparto presta a
los destinatarios finales.

b) Preguntas dirigidas al destinatario final.

En ambos casos, tanto las preguntas como los resultados obtenidos unicamente recogen datos
estadisticos y cuantitativos, sin incluir indicadores que evalien la inclusion social de los
beneficiarios finales o el impacto de los cambios experimentados por estos, como resultado de
la percepcion de la ayuda.

Respecto a los resultados de los dos Informes anuales de ejecucion, son resefiables los
siguientes datos por su variacion entre ejercicios:

1. Se observa un cambio significativo en la percepcion de la influencia positiva de la ayuda
sobre los encuestados, ya que en el gjercicio 2017 solo un 16,94 % consideraba que la
ayuda habia supuesto un cambio para su hogar frente, al 78,39 % en 2022, por lo que se
constata la percepcion de una mayor utilidad de las ayudas percibidas.

2. Disminuye significativamente el porcentaje de menores beneficiarios entre 6 y 15 afios
pasando del 30,40 % en el afio 2017 al 5,31 % en el 2022.

3. lgualmente disminuye el porcentaje de beneficiarios con familia que percibe ayuda de un
73,40 % en el afo 2017 a un 21 % en el 2022.

4. Es significativo también el reducido nivel de rotaciones de beneficiarios existentes en
ambas encuestas indicativo de la elevada cronificacién de la situacién de carencia de
recursos existente, ya que en el 2017 el porcentaje de nuevos beneficiarios solo era de un
4,32 % mientras que en el 2022 aunque se incrementa, solo alcanza un 12,73 %.

En consecuencia,_los objetivos e indicadores utilizados para evaluar el Programa no fueron
disefiados para evaluar el impacto de las acciones emprendidas de modo que permitieran
determinar y cuantificar su contribucion a la reduccién de la pobreza y a la promocién de la inclusion
social de los perceptores de la ayuda®®.

Debido a las limitaciones descritas, el FEGA no pudo llevar a cabo una evaluacion de la contribucién
del Programa a la reduccion de la pobreza ni de la mejora en términos de inclusion social de los
destinatarios finales del mismo, cuestiones fundamentales reflejadas en los objetivos del
Reglamento (UE) N° 223/2014, que establecen que el Programa Operativo no estaba concebido

37 Conforme lo establecido en el Reglamento de Ejecucion (UE) 2016/594 de la Comision de 18 de abril, por el que se
establece un modelo de encuesta estructura sobre destinatarios finales de los programas operativos de alimentos y/o
asistencia material basica del Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas de conformidad con el
Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo.

En el ejercicio 2022, las encuestas sobre el alcance de la ayuda que la OAR prestaron se realizaron en formato online a
la totalidad de entidades de la fase Il, obteniendo 2.937 respuestas completas. Por otro lado, para la encuesta a
destinatarios finales se seleccionaron 70 OAR y una muestra de 1.194 beneficiarios.

38 E| articulo 12 de la Ley 27/2022, de 20 de diciembre, de institucionalizacion de la evaluacion de politicas publicas en la
Administracion General del Estado, aplicable a los organismos publicos dependientes o vinculados a la misma, define la
existencia, al menos, de tres tipos de indicadores para el seguimiento y evaluacion de una politica publica: a) de
realizacion; b) de resultados y c) de impacto. Ademas, los indicadores deberan ser especificos, medibles, alcanzables,
realistas y temporalmente determinados, y fundados en un sistema de informacion fiable.
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para ser Unicamente un régimen de ayuda alimentaria, sino también para ofrecer asistencia material
combinada con medidas personalizadas de inclusién social para ayudar a las personas a salir del
riesgo de pobreza.

11.4.3.2. ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA 231F CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

El Consejo de Ministros aprobd con fecha 29 de junio de 2018, el Plan de Accién para la
implementacion de la Agenda 2030, para la consecucion de los ODS adoptados por los Estados
miembros de las Naciones Unidas, que se complementa con la elaboracién de los Informes de
Progreso anuales que reflejan el seguimiento y los avances realizados en la implementacién del
Plan de Accion.

El citado Plan de Accion contempla, entre otras, las denominadas medidas transformadoras®, y
dentro de ellas la Medida Transformadora VII “Presupuestar para los ODS: alineamiento con los
presupuestos de cada Departamento Ministerial’. Esta medida busca establecer la relacion entre
los ODS vy las politicas de gasto y programas que los desarrollan, permitiendo el analisis de
asignacion de recursos con estos objetivos.

En desarrollo de esta Medida Transformadora VII, la Orden HAC/669/2021, de 25 de junio, por la
que se dictan las normas para la elaboracion de los Presupuestos Generales del Estado para 202240
en su articulo 7.8 incluye, como parte de la documentacion que ha de acompanar a los
presupuestos, la elaboracién de un Informe de alineamiento de los Presupuestos Generales del
Estado con los ODS de la Agenda 2030. Este informe se confecciona a partir de la informacion
remitida por los distintos departamentos ministeriales en la que se analiza la contribucién de sus
respectivos programas de gastos a los ODS.

Con el objetivo de cumplir con los requerimientos anteriores, en el ejercicio 2022 el FEGA establecio
un alineamiento del programa 231F “Otros servicios sociales del Estado” (al que se efectua la
imputacidon presupuestaria del Programa), de forma directa con el ODS 2 “Hambre Cero”,
especificamente con la Meta 2.1 “poner fin al hambre” con una contribucién cuantitativa a este
objetivo del 100 %, teniendo en cuenta que la propia naturaleza per se del Programa va a coadyuvar
a la consecucion del ODS con el que se encuentra alineado.

Este alineamiento se considera adecuado, si bien también podia alinearse complementariamente
con el ODS1 “Lucha contra la pobreza” y sin perjuicio de la necesidad, como se ha sefialado con
anterioridad, de que sean establecidos objetivos e indicadores que permitan una medicién
cuantificable de los avances conducentes a la consecucion de este ODS.

% Las medidas transformadoras son acciones e iniciativas politicas que pueden tomarse de forma practicamente
inmediata, con coste cero o muy bajo coste, y cuya capacidad de transformacion es extraordinariamente alta en términos
de sembrar las bases para el despliegue exitoso de las politicas palanca y de la futura estrategia de desarrollo sostenible.
40 Este requerimiento se introduce por primera vez en el ejercicio 2021 con la Orden HAC/641/2020, de 14 de julio, por la
que se dictan las normas para la elaboracion de los Presupuestos Generales del Estado para 2021.
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I.L5. PREVISIONES CONTENIDAS EN LA LEY 19/2013, DE 9 DE DICIEMBRE, DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO Y EN
LA LEY ORGANICA 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE
MUJERES Y HOMBRES

I.5.1. Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno

La Ley 19/2013 de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno*!, establece en su articulo 2.1. ¢) que sus disposiciones se aplicaran a la “Los organismos
auténomos”, por lo que es de aplicacion FEGA. Esta Ley incrementa y refuerza la transparencia en
la actividad publica, reconoce y garantiza el acceso a la informacién y establece las obligaciones de
buen gobierno que deben cumplir los responsables publicos.

El FEGA dispone de una pagina web propia, donde se encuentra incardinada toda la informacion
sobre el Programa y donde esta ubicado, a su vez, el acceso a su Sede Electronica y al Portal de
la Transparencia de la Administracién General del Estado.

La Unidad de Apoyo del FEGA, dependiente de la Presidencia del FEGA ejerce las funciones
correspondientes a la Unidad de Informacion previstas en el articulo 21 de la citada Ley 19/2013.

11.5.1.1. ACCESIBILIDAD A LA INFORMACION

En relacién con la accesibilidad a la informacion de los sitios web, y en aras al cumplimiento del
articulo 5.5 de la citada Ley 19/2013*? y de las disposiciones incluidas en el Real Decreto 1112/2018,
de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles
del sector publico, se realizé con fecha 6 de julio de 2020 (ultima revisiéon publicada el 17 de abril
de 2023) una Declaracién de Accesibilidad del Portal Web del FEGA (sitio web
https://www.fega.gob.es/es)*®. La conclusién de esta evaluacion de accesibilidad, publicada en el
mencionado portal, es que el sitio web es parcialmente conforme con el citado Real Decreto
1112/2018.

El principal aspecto de disconformidad radica en la existencia de archivos ofimaticos en pdfy otros
formatos, publicados antes del 20 de septiembre de 2018 que no cumplen en su totalidad con todos
los requisitos de accesibilidad exigidos por el citado Real Decreto 1112/2018. Como consecuencia,
existe informacion publicada que no se encuentra accesible en formato reutilizable tal y como exige
el articulo 5.4 de la Ley 19/2013.

Por otra parte, el acceso a la informaciéon web a personas con discapacidad sigue las directrices
tecnoldégicas WCAG 2.1 nivel AA*,

41 Modificada por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y Ley 14/2022, de 8 de julio, con el fin de regular las estadisticas de las microempresas, pequefias y
medianas empresas en la contratacion publica.

42 Toda la informacion sera comprensible, de acceso facil y gratuito y estard a disposicion de las personas con
discapacidad en una modalidad suministrada por medios o en formatos adecuados de manera que resulten accesibles y
comprensibles, conforme al principio de accesibilidad universal y disefio para todos.

43 La valoracion fue realizada por la Dependencia Informatica del FEGA, dependiente de la Secretaria General.

44 Existen tres niveles A, AA y AAA, siendo A el nivel minimo exigido y AAA el maximo (el Real Decreto 1112/2018 exige
para las Administraciones Publicas un nivel minimo de AA). El nivel AA indica un buen grado de accesibilidad, una web
que cumple con este nivel de conformidad ofrece un uso satisfactorio a la gran mayoria de las personas.
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[1.5.1.2. OTRAS INCIDENCIAS EN MATERIA DE PUBLICIDAD ACTIVA

1.

Aunque se publica en su pagina web un organigrama identificando a los responsables de los
distintos 6rganos del FEGA, no se publica su perfil, trayectoria profesional o las funciones
especificas que desempefian.

Unicamente se publica el curriculum vitae con el perfil y trayectoria profesional de la
Presidenta del FEGA, pero no del resto de responsables de las distintas subdirecciones y, en
particular, no se publica esta informacion de la responsable de la SGM (articulo 6.1).

El FEGA publica sus planes y programas anuales, concretamente el plan de actuacion del
FEGA (Plan Estratégico) asi como los informes anuales de actividad. Sin embargo, no se
publican los resultados sobre el grado de cumplimiento de los objetivos del plan de actuacion,
ni los indicadores y su correspondiente medida de evaluacion (articulo 6.2).

El FEGA dispone de la mayoria de su normativa reguladora publicada en su web, incluida la
que afecta al Programa, asi como sus directrices, instrucciones, acuerdos, circulares, pero no
tiene publicadas las respuestas a consultas planteadas por los particulares u otros organismos
que faciliten la interpretacion de las normas aplicables o tengan efectos juridicos (articulo 7.a).

Respecto a la contratacion, aunque el FEGA publica tanto el Plan de Contratacion como el
listado de contratos celebrados, no incluye informacion sobre el nimero de licitadores
participantes, la identidad del adjudicatario, las modificaciones de los contratos, desistimientos
o renuncias de estos.

Ademas, no se proporciona informacién estadistica sobre el porcentaje de contratos
adjudicados a través de cada uno de los procedimientos establecidos en la legislaciéon de
contratos del sector publico.

Tampoco se publica la informacion estadistica sobre el porcentaje de participacion en
contratos adjudicados, tanto en relacién con su nimero como en relacién con su valor, de la
categoria de microempresas, pequefias y medianas empresas, para cada uno de los
procedimientos y tipologias previstas en la legislacién de contratos del sector publico (articulo
8.1.a).

Respecto a los convenios existentes, el FEGA no menciona a las partes firmantes, plazo de
duracion, modificaciones realizadas, ni las obligaciones econdmicas convenidas.

Tampoco se publica la informacién concerniente a las encomiendas de gestion y encargos a
medios propios relativa a su plazo de duracion, obligaciones econémicas y subcontrataciones,
como establece la citada Ley (articulo 8.1.b).

La formalizacion del encargo efectuado a TRAGSATEC analizado en el subapartado 11.2 del
presente informe no figura en la pagina web del FEGA, y en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico figura en un médulo distinto al de “Encargos a medios propios”.

No constan publicados en la web del FEGA los presupuestos correspondientes al ejercicio
2022. Tampoco publica informaciéon sobre la descripcion de las principales partidas
presupuestarias, sobre la ejecucion presupuestaria y sobre el cumplimiento de los objetivos
de estabilidad presupuestaria (art. 8.1.d).
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7. No se publica la informacion estadistica necesaria para valorar el grado de cumplimiento y
calidad de los servicios publicos que son de su competencia en la web del FEGA. El organismo
publica estadisticas de indicadores de actividad y de cumplimiento en la Carta de Servicios,
pero no de valoracién de los servicios publicos realizados. Asimismo, los indicadores de la
Carta de Servicios no se encuentran actualizados, ya que los ultimos publicados corresponden
al ano 2021 (articulo 8.1.i).

11.5.1.3. INCIDENCIAS EN RELACION CON EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

En cuanto al cumplimiento de las directrices contenidas en el Capitulo Ill “Derecho de acceso a la
informacion publica” de la Ley 19/2013, el procedimiento para la recepcion de quejas y
sugerencias se encuentra habilitado a través de un formulario disponible en la Sede Electronica del
FEGA. Ademés, se reciben consultas generales a través de los buzones “Contacta”, tanto del portal
web del FEGA, como de la Sede Electrénica.

Asimismo, el FEGA recibe quejas, sugerencias y consultas generales a través de la Oficina de
Informacion a la Ciudadania del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion. Sin embargo, es
importante sefalar que actualmente no se encuentra disponible en la pagina web informacién sobre
las consultas realizadas ni sobre sus resoluciones. La publicacion de las resoluciones se efectlua
Unicamente a través del modulo GESAT*® del Portal de Transparencia de la Administracion General
del Estado, garantizando la disociacion de los datos de caracter personal.

1.5.2. Igualdad de género

El porcentaje de mujeres que participaron como beneficiarias en los Programas de 2021 y 2022 fue
superior al de los hombres: en concreto el 52,90 % y 53,29 %, respectivamente. Este ultimo
porcentaje es superior al porcentaje global de poblacion femenina en 2022, que era del 51 %, segun
datos del Instituto Nacional de Estadistica. Este dato debe ser tenido en cuenta, a la hora de reforzar
las medidas de integracién y de ayuda hacia el colectivo de las mujeres, habida cuenta de que se
observa una tendencia creciente de incremento de la desigualdad en perjuicio de las mujeres, que
aumentaron proporcionalmente mas que los hombres como usuarias del Programa de ayuda
alimentaria en 2022, con respecto al afo anterior.

En otro orden de cosas, no se ha apreciado en esta fiscalizacion ningln incumplimiento relevante
de las normas recogidas en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

Sin embargo, se han observado como buenas practicas en materia de igualdad, la exigencia que
establece la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre a las OAD y OAR, como requisito para
participar en el Programa, de fomentar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacién
por razoén de sexo, si bien ha faltado el establecimiento de formulas especificas que permitieran la
verificacion de la efectividad de las concretas medidas de fomento adoptadas.

Por otra parte, la clausula 1.9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares aplicable a los
contratos de suministros de alimentos se limita a sefalar que “Dado que el contrato esta
cofinanciado con Fondos Europeos queda sometido al Tratado de la Unién Europea y a los actos
fijiados en virtud del mismo, debe ser coherente con las actividades, politicas y prioridades
comunitarias en pro de un desarrollo sostenible y mejora del medio ambiente, debiendo promover

45 Aplicacion para la Gestion de las Solicitudes de Acceso.
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el crecimiento, la competitividad, el empleo y la inclusién social, asi como la igualdad entre hombres
y mujeres”. Sin embargo, esta clausula no proporciona detalles adicionales acerca de como debia
ser aplicada por las empresas adjudicatarias, ni ha quedado establecido su vinculacién con el objeto
del contrato, y el FEGA tampoco consideré estos aspectos como criterios de adjudicaciéon de los
contratos, lo que hubiera sido deseable, con el fin de garantizar la efectividad de estas previsiones.

lll. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El Programa para ayuda alimentaria a los desfavorecidos y Ilucha contra la pobreza infantil
(Programa) es un programa nacional, cofinanciado por el Fondo de Ayuda Europea para los Mas
Desfavorecidos, cuyo objetivo principal era la distribucion de alimentos a las personas mas
desfavorecidas. El Programa objeto de la fiscalizacidon comprende la compra de alimentos
adquiridos en el mercado, su suministro a los centros de las organizaciones asociadas de
distribucion (OAD), Cruz Roja Espafiola (CRE) y Federacion Espafnola de Bancos de Alimentos
(FESBAL), para su distribucion entre las Organizaciones Asociadas de Reparto autorizadas (OAR)
para que, a su vez, lo entreguen gratuitamente a las personas mas desfavorecidas. El Programa ha
sido gestionado por el Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA), Organismo Auténomo
dependiente del Ministerio de Agricultura, pesca y Alimentacion y financiado con 90.000.000 de
euros, en el gjercicio 2022, con cargo al programa presupuestario 231F “Otros Servicios Sociales
del Estado”, alcanzando a un total de 1.321.313 beneficiarios. A partir de 2024 este programa ha
pasado a gestionarse directamente por CRE a través de un programa transitorio de provision de
tarjetas o vales canjeables por productos de alimentacion y por otros englobados en la llamada
asistencia material basica, para familias con hijos e hijas a cargo, regulado en el Real Decreto
93/2024, de 23 de enero.

lI.1. CONCLUSION SOBRE EL SISTEMA INFORMATICO DE GESTION

1. Elsistema informatico de gestion utilizado por el FEGA para el reparto de alimentos (REDABAL)
carecia de una base de datos histérica que almacenara los registros de la totalidad de los
participantes en cada una de las fases del Programa, ya que solo permitia la extraccién de estos
datos a una fecha concreta. Esta limitacion impidié conocer el nimero exacto de beneficiarios y
de las OAR que participaron en el Programa (parrafos introductorios del apartado 1)*6.

ll.2. CONCLUSIONES RELATIVAS A LAS COMPRAS Y SUMINISTROS DE ALIMENTOS

2. El contrato de suministro de alimentos en el marco del programa de ayuda alimentaria a las
personas mas desfavorecidas en 2022 fue adjudicado por lotes de 13 tipos de alimentos a 16
empresas por un importe conjunto de 86.162.145,84 euros. El lote correspondiente a la
adquisiciéon de aceite de oliva quedd desierto tras el desistimiento de la empresa que habia
presentado la mejor oferta, como consecuencia de una subida de los precios del aceite que
hacia inviable el suministro en los términos econémicos licitados. EI FEGA impuso a la empresa
las penalidades contempladas para estos supuestos por el articulo 153.4 de la Ley de Contratos
del Sector Publico (LCSP). Posteriormente el FEGA licité ese lote mediante tramitacién urgente,
ajustando el presupuesto a los precios de mercado (epigrafe 11.1.1).

46 En el tramite de alegaciones el FEGA manifiesta que se pueden extraer los datos histéricos por cada fase, de todos los
Programas, y que el numero de beneficiarios y de OAR variaban constantemente. A este respecto, este Tribunal no puede
compartir esta afirmacion dado que en los trabajos de fiscalizacion se verificd, mediante acceso directo a la propia base
de REDABAL, que solo se podia extraer datos a una fecha concreta, por lo que no se dispuso de informacién sobre la
totalidad de beneficiarios y entidades del Programa de 2022.
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3. El dnico criterio de adjudicacion de los contratos fue el precio. Hubiera resultado oportuna la
inclusion de otros criterios relativos a la igualdad de género, medioambientales o referidos a la
utilizacién de productos basados en el comercio equitativo, vinculados al objeto del contrato, asi
como condiciones especiales de ejecucion de este mismo tipo, toda vez que el propio clausulado
de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares exigia que el contrato fuera coherente
con estos principios al estar financiado con fondos europeos (epigrafe 11.1.1).

4. La mayoria de las entregas de alimentos tuvieron lugar en plazo, si bien un 2,54 % de ellas
fueron realizadas fuera del plazo maximo estipulado sin que el FEGA aplicara las penalidades
previstas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para estos casos, por razones
que entendio justificadas. En particular, se identificaron 35 entregas que superaron en mas de
una semana el plazo maximo establecido y tres empresas entregaron los suministros con mas
de un mes de retraso. No obstante, todos los alimentos fueron finalmente entregados
(epigrafe 11.1.2).

lI.3. CONCLUSIONES RELATIVAS A LA LOGISTICA Y PLANIFICACION DEL SUMINISTRO
DE ALIMENTOS

5. El FEGA se basé en la complejidad y especificidad técnica de los trabajos relacionados con la
logistica de distribucion de alimentos en todo el territorio nacional para formalizar un encargo
con la empresa de Tecnologias y Servicios Agrarios S.A., S.M.E., M.P (TRAGSATEC), como
medio propio de la Administracion del Estado, con ese fin. La gestién y seguimiento del encargo
se ajusto a la normativa de aplicacion con las dos salvedades siguientes (subapartado 11.2):

a) El FEGA publico en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico la formalizacion del
encargo, pero no en el médulo de “Encargos a medios propios” sino en el de “Documentos”,
practica que es poco eficaz en términos de transparencia en el acceso a la informacion
publica.

b) El Informe final de Incidencias de suministro Programa de Ayuda Alimentaria 2022,
elaborado por TRAGSATEC y remitido al FEGA, no incluyé todas las que se produjeron ya
que solo incluia las incidencias priorizadas por los gestores en caso de que se presentaran
multiples sucesos en un mismo suministro. Asi, por ejemplo, el informe solo reflejaba 36
entregas con retraso mientras la base de datos registraba 170%.

ll.4. CONCLUSIONES RELATIVAS A LA DISTRIBUCION Y REPARTO DE ALIMENTOS

6. En el analisis del procedimiento de concesién de la subvencion a las OAD, CRE y FESBAL, se
ha observado lo siguiente (epigrafe 11.3.2):

a) La aplicacion de gestion REDABAL carece de un mddulo que recoja la informacién y
documentacion relacionada con el proceso de concesion y justificacion de las subvenciones.

b) La Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, que establece las bases reguladoras de la
subvencién, no especifica los criterios para evaluar el cumplimiento por las OAD de la

47 En el trdmite de alegaciones el FEGA sefiala que no localiza el dato de las 170 entregas con retraso. En relacion con
esta alegacion, debe indicarse que en el pie de pagina del cuadro n.° 2, se sefiala que la fuente de informacién de la que
se han extraido estas incidencias es la base de datos de albaranes entregada por el propio FEGA al Tribunal de Cuentas.
A mayor abundamiento, en el anexo n.° 5 se especifican las 35 entregas, de estas 170, que se efectuaron con un retraso
superior a una semana, con el detalle de los nimeros de albaranes que figuran en la Unica fuente de informacion de la
que puede ser extraida, esto es, la referida la base de datos de albaranes.
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obligacién de promover la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacion, por lo
que no pudo realizarse un control sobre su cumplimiento efectivo.

7. En el analisis de la justificacion de las subvenciones concedidas a las OAD, se ha observado lo
siguiente (epigrafe 11.3.3):

a)

b)

La justificacion del gasto realizado en la distribucion y reparto de alimentos se llevé a cabo
mediante una simple declaraciéon jurada, en la que afirmaba haber recepcionado y
distribuido a las OAR la totalidad de los alimentos.

Con este método de justificacion, establecido en la propia Orden AAA/2205/2015, se
incrementa el riesgo de que cuando los gastos efectivamente realizados hubieran sido
inferiores al importe de la subvencion concedida, el exceso se hubiera podido utilizar para
cubrir gastos ajenos al Programa y por tanto ajenos a la finalidad para la que fue otorgada.

A partir del analisis y verificacion de la documentacion justificativa de los costes reales
imputados por siete Centros de Alimacenamiento y Distribucién (CAD) al Programa 2022,
que representan un 5,93 % del total de los CAD existentes, se han detectado las siguientes
incidencias:

v" El Banco de Alimentos de Alicante no disponia del desglose necesario para identificar
los costes reales correspondientes al Programa 2022, lo que impidi6é verificar si
correspondian a gastos subvencionables.

v' En dos de los CAD analizados (Cruz Roja Espafiola, Asambleas Locales de Alicante
y de Cadiz), el importe de los costes reales imputados al Programa fue inferior al
importe recibido por la subvencién, alcanzando la diferencia en el caso de Alicante el
21,51 %.

FESBAL no disponia de un registro informatico que detallase los costes reales del
Programa 2022 en los que habia incurrido cada uno de los CAD, por lo que no existié un
control centralizado del perceptor de la subvencion sobre los costes reales
subvencionables.

ll.5. CONCLUSIONES RELATIVAS A LOS CONTROLES ESTABLECIDOS PARA VERIFICAR

E

L CORRECTO DESARROLLO DEL PROGRAMA

8. El control y la supervisién del FEGA sobre el correcto desarrollo del Programa se llevé a cabo a
través de las Areas funcionales de Agricultura de las Delegaciones y Subdelegaciones de
Gobierno (Unidades de Control), en aplicacion de la Instruccion General 2/2022, de 3 de marzo
de 2022 del FEGA, habiéndose advertido las siguientes incidencias (epigrafe 11.4.1):

a)

b)

La Instruccion General 2/2022 y el Plan de Control del Programa 2022, estipulaban que el
100 % de los controles sobre las OAR debian efectuarse después de la primera fase del
reparto de alimentos. Sin embargo, un 17,84 % de los controles programados (de un total
de 185) se realizaron a partir del reparto correspondiente a la segunda fase del Programa.

Un 8,73 % de las incidencias detectadas (sobre un total de 274) por las Unidades de
Control correspondian a incumplimientos de los requisitos basicos por las OAR para ser
incluidas en el Programa (articulo 12 de la Orden AAA/2205/2015). Esta situacién pone de
manifiesto que ni las OAD ni el FEGA verificaron exhaustivamente el cumplimiento de estos
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requisitos en el momento de la presentacién de las solicitudes, ni posteriormente en la
autorizacion del alta para participar en el Programa.

c) Un 13,57 % de las incidencias detectadas (sobre un total de 274) por las Unidades de
Control, consistieron en la ausencia de informe de los servicios sociales publicos o de las
organizaciones participantes justificativo del numero de personas desfavorecidas a atender
por las OAR (articulo 13.k de la Orden AAA/2205/2015), por lo que no se acreditd la
situacion de vulnerabilidad social, carencia de recursos o pobreza econémica del colectivo
beneficiario que, sin embargo, percibié el alimento correspondiente.

d) En relacion con los informes emitidos por las organizaciones participantes para acreditar
la situacién de vulnerabilidad social, carencia de recursos o pobreza econdémica de los
potenciales beneficiarios, la normativa reguladora establece la posibilidad de que los
mismos se emitan por personas que realicen “funciones asimiladas” a las de los
trabajadores sociales, sin exigencia alguna de titulacion o formacion especifica para la
valoracion de las referidas situaciones de vulnerabilidad social, carencia de recursos o
pobreza econémica de los beneficiarios.

e) Niel FEGA nilas OAD contaban con bases de datos unificadas que incluyeran informacion
detallada sobre los beneficiarios. Como resultado, las Unidades de Control no pudieron
llevar a cabo los controles necesarios para detectar duplicidades de beneficiarios, tal como
establece la Instruccién General 2/2022 sobre actuaciones de gestion y control sobre el
suministro de alimentos.

Ademas, no habia interconexién entre las bases de datos de los CAD y las OAR con las
bases de datos de los servicios sociales de las Comunidades Auténomas, lo que dificultd
que se pudiera verificar si los beneficiarios estaban recibiendo alimentos o ayudas de otras
OAR o servicios sociales*®.

f) EIFEGA no disponia de un régimen para calificar las incidencias segun su gravedad, ni de
un régimen sancionador que contemplara posibles medidas correctivas, como la baja
permanente de las OAR por incumplimiento de los requisitos basicos. De este modo, las
OAR podian volver a participar en el Programa incluso en los casos de reincidencia en el
incumplimiento de sus obligaciones.

g) Aunque el numero de controles efectuados por las Unidades de Control sobre las OAR
cumplia con el porcentaje minimo del 3 % establecido en el Plan de Control del FEGA, la
cobertura de estas revisiones fue baja en relacion con el total de OAR que participaron en
el Programa, maxime si se tiene en cuenta el numero de incidencias detectadas por estas

48 En el tramite alegaciones el FEGA manifiesta: a) Que REDABAL dispone de una herramienta de control que permite
detectar duplicidades de beneficiarios y que las Unidades de Control han realizado este control en los casos que se han
considerado necesarios. Sin embargo, no se puede aceptar esta alegacion dado que, si bien existe “un mend” en la
aplicacion para control de duplicidades, este no estaba operativo. Ademas, ni las Unidades de Control visitadas, ni el
propio FEGA durante los trabajos de fiscalizacién, ni en este tramite de alegaciones, aportan informacién sobre estos
controles de duplicidades de beneficiarios. b) Por otra parte, el FEGA alega que la interconexion entre las bases de datos
con los servicios sociales son competencia de otras administraciones publicas, que la ayuda recibida a través del
Programa no es incompatible con la recepcion de otras ayudas de los servicios sociales, y que si es compatible con otras
ayudas de las entidades. Tampoco puede aceptarse esta alegacion dado que en el Informe no se cuestiona la
compatibilidad de las ayudas de este Programa con otro tipo de ayuda; lo que se pone de manifiesto es que disponer de
informacion sobre otro tipo de ayudas hubiera permitido valorar, adecuadamente, las situaciones de vulnerabilidad social,
carencia de recursos o pobreza econémica de los beneficiarios. Ademas, si bien la ayuda percibida del Programa no es
incompatible con la recepcion de otras ayudas, si que es incompatible con la percepcién de esta ayuda alimentaria a
través de distintas OAR, cuestion que podria haberse verificado mediante la existencia de bases de datos unificadas.
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Unidades de Control y las limitaciones en el control sobre duplicidades de beneficiarios
finales.

9. Enrelacion con los controles realizados por las OAD, se han detectado las siguientes incidencias
(epigrafe 11.4.2):

a) El FEGA no proporcioné a las OAD modelos de informes de control, ni criterios
homogéneos para su elaboracién, de manera que tanto su presentacion como su contenido
difirieron sustancialmente en cada una de ellas, dificultando asi la comparacién de los
resultados obtenidos.

b) Un 11,97 % de las incidencias detectadas por las OAD (de un total de 710 incidencias) se
debieron a la falta de justificacién de la situacién de vulnerabilidad social, carencia de
recursos o pobreza econémica mediante un informe social.

c) Enun 31,46 % de los expedientes analizados por las propias OAD no constaba alguno de
los documentos necesarios que estipula el articulo 12 de la Orden AAA/2025/2015, para
que las OAR pudieran ser admitidas como participes en el Programa.

10. Las incidencias sefialadas en las anteriores conclusiones 8 y 9 ponen de manifiesto que las
debilidades de control en la gestién del Programa pudieron propiciar la existencia de un riesgo
de que, en ocasiones, se llevara a cabo el reparto de alimentos a poblacion que no cumplia con
los requisitos necesarios para poder ser beneficiaria del Programa, en perjuicio de otros
beneficiarios legitimos de la ayuda.

11. Los objetivos e indicadores utilizados como evaluacion del Programa, establecidos en los
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022, en los Informes Anuales de Ejecucién y
en la encuesta estructurada sobre destinatarios finales, se limitaron a proporcionar datos
meramente estadisticos que reflejaron el estado de ejecucion de las distintas acciones incluidas
en el Programa. Sin embargo, no constituian verdaderos indicadores de resultado que
evaluasen el grado de cumplimiento de los objetivos, ni el impacto que las acciones emprendidas
a través del Programa tuvieron en los beneficiarios finales que recibieron la ayuda alimentaria,
ni en la contribucion a la reduccion de la pobreza (epigrafe 11.4.3).

Recomendacion 1.- Una vez finalizada la vigencia del Programa en la configuracién que ha sido
objeto de esta fiscalizacion, cuya aplicacion se ha extendido desde 2014 hasta 2023, el FEGA
deberia realizar una evaluacién de resultados utilizando indicadores para medir el impacto de las
acciones llevadas a cabo durante su ejecucion. Esta evaluacion deberia enfocarse en impacto sobre
los beneficiarios finales y en cémo estas acciones han contribuido a reducir su situacion de
vulnerabilidad social, carencia de recursos o pobreza econémica.

ll.6. CONCLUSIONES RELATIVAS A LAS PREVISIONES CONTENIDAS EN LA LEY 19/2013,
DE 9 DE DICIEMBRE, DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
BUEN GOBIERNO Y EN LA LEY ORGANICA 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA IGUALDAD
EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES

12. Respecto al cumplimiento por parte del FEGA de las disposiciones establecidas en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno,
se han apreciado distintas incidencias, que incluyen deficiencias en materia de publicidad activa,
como la falta de identificacion de los responsables de sus érganos, la ausencia de publicacion
de ciertos datos estadisticos, asi como la omisién de informacién relacionada con convenios,
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contratos y encargos a medios propios, entre otros. Ademas, se han detectado deficiencias en
el derecho de acceso a la informacion publica, destacando la ausencia de informacién sobre
consultas realizadas y sus respectivas contestaciones (epigrafe 11.5.1).

Recomendacion 2.- El FEGA deberia adoptar medidas concretas de gestion y control con el fin de
asegurar el cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa establecidas en la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.

13. El porcentaje de mujeres que participaron como beneficiarias en los Programas de 2021 y 2022
fue superior al de los hombres: en concreto el 52,90 % y 53,29 %, respectivamente. Este ultimo
porcentaje es superior al porcentaje global de poblacién femenina en 2022 que, a 1 de julio de
dicho afo, era del 51 %, segun datos del Instituto Nacional de Estadistica. Este dato evidencia
una tendencia creciente de incremento de la desigualdad en perjuicio de las mujeres, que
aumentaron proporcionalmente mas que los hombres como usuarias del Programa de ayuda
alimentaria en 2022, con respecto al afio anterior (epigrafe 11.5.2).

Recomendaciéon 3.-. En la evaluaciébn que se realice conforme a lo sefialado en la
Recomendacion 1, deberia incluirse un estudio especifico de la evolucion y situacién del colectivo
de las mujeres realizando, en su caso, un diagndstico de la situacion y las correspondientes
propuestas de mejora.

14. Se ha identificado como buena practica, la referencia al fomento de la igualdad entre hombres
y mujeres y la no discriminacion por razén de sexo, como exigencia de la normativa que debian
cumplir las OAD y las OAR para participar en el Programa, si bien ha faltado el establecimiento
de féormulas especificas que permitieran la verificacion de la efectividad de las concretas
medidas de fomento adoptadas (epigrafe 11.5.2).

Madrid, 18 de diciembre de 2024

LA PRESIDENTA

Enriqueta Chicano Javega
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ANEXO 1

METODOLOGIA DE LA FISCALIZACION

Para el cumplimiento de los objetivos de esta Fiscalizacion, se han empleado los procedimientos
habituales y especificos para cada una de las diferentes areas de fiscalizacion, que han quedado
plasmados en los correspondientes programas de trabajo. Estos programas estaban orientados a
la obtencidn de evidencias adecuadas y suficientes que sustentan el procedimiento de fiscalizacién.

La obtencién de datos, asi como las comprobaciones y verificaciones, se ha realizado en la sede
del FEGA, en la SGRM. Asimismo se han realizado actuaciones fiscalizadoras en las Unidades de
Control ubicadas en las provincias de Alicante, Cadiz y Madrid.

Durante el procedimiento de fiscalizacion, se ha efectuado la revision de la documentacion
pertinente (manuales, muestra de expedientes, andlisis de bases de datos, relacion de beneficiarios,
entre otros documentos). También se mantuvieron reuniones de trabajo con los responsables de
las principales areas relacionadas con los objetivos de la fiscalizacion.

Adicionalmente, se realizaron actuaciones fiscalizadoras en CRE y FESBAL en relacién con las
subvenciones percibidas del FEGA correspondientes al Programa de ayudas fiscalizado. Conforme
a lo previsto en el articulo 14.1.c) de la LGS, estas entidades, como perceptoras de subvenciones,
estan sujetas a las actuaciones de comprobacion de los érganos de control nacionales competentes,
debiendo aportar cuanta informacion le sea requerida al efecto. Ademas, segun lo previsto en el
articulo 4.2 de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de Cuentas, corresponde a este
Tribunal la fiscalizacién de dichas subvenciones.

Ademas, se ha procedido a la realizacion de actuaciones fiscalizadoras en los CAD dependientes
de las CRE provinciales de Alicante, Cadiz y Madrid y en las Fundaciones Banco de Alimentos de
Alicante, Cadiz y Madrid, que fueron seleccionadas aleatoriamente, en una cantidad que ha sido
considerada suficientemente representativa en cada caso por el equipo de fiscalizacién en el curso
de los trabajos realizados, tal y como se expone en cada epigrafe de este Informe.

Las actuaciones fiscalizadoras se extendieron también a una muestra de OAR autorizadas por el
FEGA, como partes interesadas e involucradas en el procedimiento de distribucién y reparto de
alimentos cuyos requisitos de participacion en el Programa han debido ser validados por el FEGA 'y
los CAD. La muestra de estas OAR fue seleccionada en funcién del volumen de alimentos recibidos
y de la tipologia de OAR.

Por ofra parte, se han realizado actuaciones fiscalizadoras en TRAGSATEC, exclusivamente
relacionadas con el apoyo logistico prestado a la SGRM para garantizar el correcto suministro de
alimentos en el marco del Programa. Esta empresa percibido fondos publicos del FEGA, a través
del encargo formalizado.

La presente fiscalizacion se ha realizado de acuerdo con las Normas de Fiscalizacion del Tribunal
de Cuentas, aprobadas por su Pleno en sesion de 23 de diciembre de 2013 y en congruencia con
los Principios Fundamentales de la Fiscalizacion Operativa de las Instituciones de Control Externo,
y con el Manual de Fiscalizacién Operativa o de Gestion, aprobado por el Pleno del Tribunal de
Cuentas en sesion de 30 de abril de 2015.
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ANEXO 2
MARCO NORMATIVO

El marco normativo aplicable durante el periodo fiscalizado ha estado constituido principalmente por
las siguientes disposiciones:
NORMATIVA COMUNITARIA

1.

REGLAMENTO (UE) N° 223/2014 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 11
de marzo de 2014 relativo al Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas,
modificado por el Reglamento (UE) 2020/559, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de abril de 2020.

REGLAMENTO DELEGADO (UE) N° 1255/2014 DE LA COMISION de 17 de julio de 2014
que complementa el Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo
relativo al Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas mediante el
establecimiento del contenido de los informes de ejecucion anuales y del informe de ejecucién
final, incluida la lista de indicadores comunes.

DECISION DE EJECUCION DE LA COMISION de 17 de diciembre de 2014 por la que se
aprueba el Programa Operativo sobre [ayuda alimentaria y/o asistencia material basica] para
la solicitud de ayuda del Fondo de Ayuda Europea para las Personas Mas Desfavorecidas en
Espana.

NORMATIVA ESTATAL

1.
2.
3.

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Real Decreto 1441/2001, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto del Fondo
Espanol de Garantia Agraria, derogado por el Real Decreto 202/2024, de 27 de febrero, por
el que se aprueba el Estatuto del Fondo Espafol de Garantia Agraria.

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, modificado por el Real Decreto 130/2019, de
8 de marzo, por el que se regula la Base de Datos Nacional de Subvenciones y la publicidad
de las subvenciones y demas ayudas publicas y por el Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de
junio.

Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, por la que se establecen las bases reguladoras de
las subvenciones a las organizaciones asociadas de distribucion, para sufragar los gastos
administrativos, de transporte y almacenamiento de los alimentos en el marco del programa
operativo sobre ayuda alimentaria del Fondo de Ayuda Europea para las personas mas
desfavorecidas en Espana.

Resolucion de 5 de noviembre de 2021, del Fondo Espafiol de Garantia Agraria O.A., por la
que se convocan las subvenciones a las organizaciones asociadas de distribucién, para
sufragar los gastos administrativos, de transporte y almacenamiento de los alimentos, en el
marco del Programa Operativo sobre ayuda alimentaria del Fondo de Ayuda Europea para las
personas mas desfavorecidas en Espafia 2022.

Resolucion del FEGA de 12 de diciembre de 2021 por la que fueron designados CRE y
FESBAL como OAD para distribuir los alimentos, en el marco del programa operativo sobre
ayuda alimentaria del fondo de ayuda europeo para las personas mas desfavorecidas en
Espafa 2022.

Instruccion General 2/2022, de 3 de marzo de 2022 del FEGA, sobre Actuaciones de gestion
y control sobre el suministro de alimentos, en el marco del Programa Operativo sobre ayuda
alimentaria para la solicitud de ayuda del Fondo de Ayuda Europea para las Personas Mas
Desfavorecidas en Espafia (2014-2020).
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ANEXO 3

REFERENCIAS NORMATIVAS DE LA UNION EUROPEA AL PROGRAMA

El Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 11 de marzo de
2014, relativo al Fondo de Ayuda Europea para las personas mas desfavorecidas (FEAD), cre6
el citado Fondo para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 31 de diciembre
de 2020, determinando los objetivos, el ambito de aplicacion de la ayuda que presta, los
recursos financieros disponibles y su asignaciéon a cada Estado miembro, y estableciendo las
normas necesarias para garantizar la eficacia y la eficiencia del Fondo.

La Comision Europea, mediante Decision de Ejecucién de 17 de diciembre de 2014, aprobd el
Programa Operativo [sobre ayuda alimentaria y asistencia material basica] para la solicitud de
ayuda del FEAD en Espafia para el periodo 2014-2020, que se ejecutd hasta el afio 2021, y
que fue financiado, desde 2014 a 2021, en un 85 % por la Unién Europea.

Para los ejercicios 2022 y 2023 se aprobd una dotacion extraordinaria con cargo al Fondo
React-UE*® que ha sido financiada al 100 % por la Union Europea.

El FEAD tiene como objetivo promover la cohesion social, reforzar la inclusién social y, por
tanto, ayudar en ultimo extremo a realizar el objetivo de erradicar la pobreza en la Unién
contribuyendo a lograr el objetivo de reducir en al menos 20 millones el nUmero de personas
en riesgo de pobreza y exclusion social. EI FEAD contribuye a lograr el objetivo especifico de
paliar las peores formas de pobreza, suministrando ayuda no financiera a las personas mas
desfavorecidas en forma de alimentos y/o asistencia material basica y de actividades de
inclusion social dirigidas a la integracion social de las personas mas desfavorecidas. Este
objetivo y los resultados de la aplicacién del FEAD se evaltuan de modo cualitativo y cuantitativo.

El FEAD complementa las politicas nacionales sostenibles de erradicacion de la pobreza y de
inclusion social, que siguen siendo responsabilidad de los Estados miembros.

El articulo 4 del citado Reglamento, dispone que el FEAD financiara los programas nacionales
que distribuyen a las personas mas desfavorecidas alimentos y/o asistencia material basica a
través de organizaciones asociadas seleccionadas por los Estados miembros.

El citado Programa Operativo establecié que la Autoridad de Gestién es la UAFSE del Ministerio
de Trabajo y Economia Social.

Por su parte, el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, a través del FEGA y el anterior
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, a través de la Direccion General de Diversidad
Familiar y Servicios Sociales, fueron los Organismos Intermedios de Gestion del Programa
Operativo.

49 El Fondos React-UE es un instrumento de ayuda a la recuperacion para la cohesion y los territorios de Europa y forma
parte de un paquete de ayudas europeo mas amplio aprobado por el Consejo Europeo el 21 de julio de 2020, denominado
Next Generation EU. El apartado 5 del articulo 92 ter del Reglamento (UE) n°® 1303/2003 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 17 de diciembre de 2013, establece que los recursos REACT-UE se aplicaran de conformidad con las normas
del Fondo al que se asignen o transfieran.
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ANEXO 7

ENCARGO A TRAGSATEC

El encargo del FEGA a TRAGSATEC tenia por objeto dar soporte logistico a la SGRM para garantizar la
correcta distribucion de alimentos en el marco del Programa para 2022 y consistio en:

LOGISTICA DE DISTRIBUCION:

1.

Coordinar con las empresas y las OAD la recepcion de los alimentos, fijando la fecha y hora de entrega
en los puntos de recepcion, y realizara un seguimiento sobre el cumplimiento de los periodos de entrega de
cada fase de distribucion establecidos por la SGRM.

. Realizar un seguimiento diario de todas las salidas de los alimentos de las empresas adjudicatarias y de

su recepcion en los CAD.

Establecer con las empresas adjudicatarias, la fecha y hora de recogida de aquellos alimentos almacenados
en los CAD que las unidades de control determinen que deben ser devueltos a las empresas para su
reposicion.

Realizar un recuento de todos los alimentos deteriorados en los CAD e informara a la SGRM para que
comunique a las unidades de control la situacion y, en su caso, se personen para realizar una verificacion
con la correspondiente acta de retirada de alimentos para su destino a destruccion.

Recopilar los albaranes originales de cada una de las entregas de alimentos procedentes de las empresas
adjudicatarias, remitiéndolos en papel y escaneados a la SGRM, para que esta realice el control y
verificacion de los mismos de cara al pago de la entrega de alimentos que, también, lo realizara la SGRM.

Informar a la SGRM de las incidencias encontradas en la recogida y seguimiento de los albaranes para
que la SGRM realice las actuaciones pertinentes.

Dar soporte técnico a la SGRM en la elaboracion, recopilacion y analisis de los datos necesarios para
cumplir con las obligaciones adquiridas por el FEGA como Organismo Intermedio de Gestion, en el marco
del FEAD.

Disefiar, elaborar y distribuir los carteles establecidos en la reglamentacion comunitaria a los CAD para su
colocacion en los puntos de distribucién.

SERVICIO DE ATENCION AL USUARIO

1.
2.
3.

Asistencia telefonica.
Buzdn de correo.

Informe sobre las consultas.

SOPORTE TECNICO EN LA CALIDAD DE LOS ALIMENTOS DISTRIBUIDOS GRATUITAMENTE

1.
2.

Puesta a disposicion de la SGRM de un laboratorio para el control analitico de los alimentos.

Comprobacion de la calidad de los alimentos:

a) Revision de la normativa vigente y definicion los parametros a analizar.

b) Coordinacion con las unidades de control y el laboratorio.

c) Recogida y transporte al laboratorio de las muestras tomadas por las unidades de control.
d) Analisis de las muestras tomadas por las unidades de control en el laboratorio autorizado.
e) Grabacion de los resultados de los andlisis en una base de datos.

f) Seguimiento de los controles analiticos.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-8769



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Martes 21 de abril de 2026 Sec. lll. Péag. 56432
ANEXO 8

OBLIGACIONES DE LAS ORGANIZACIONES ASOCIADAS DE DISTRIBUCION

Conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre, los beneficiarios de
estas ayudas estaban obligados al cumplimiento general de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, y en particular a:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

)

k)

Recepcionar los alimentos asignados en el programa, en las cantidades y plazos aprobados por el
FEGA, manteniéndolos en adecuadas condiciones de almacenamiento.

Entregar a las OAR, los alimentos de forma gratuita en las cantidades y plazos aprobados por el FEGA.

En el marco del programa anual, y antes de cada fase de distribucion, las OAD debian presentar al FEGA
una relacion de OAR para las que hayan comprobado el cumplimiento de los requisitos establecidos en
el articulo 12 de esta Orden, para que este proceda a su autorizacion.

A lo largo del desarrollo del programa fueron responsables de la verificacion del cumplimiento por
parte de las OAR a las que entreguen los alimentos, de los requisitos y obligaciones que estas deben
cumplir y que se establecen en los articulos 12 y 13 de esta orden.

Notificar de forma inmediata al FEGA, cualquier incidencia que se produzca en el desarrollo del
programa y colaborar en su resolucién, asi como cualquier modificacion en sus datos.

Colaborar con las autoridades competentes, debidamente acreditadas, en la realizacién de actuaciones
de control, a fin de supervisar la distribucién de alimentos a las OAR autorizadas, en particular,
facilitandoles el acceso a los locales donde se almacenen y se distribuyan los alimentos y a la informacion
que justifique el destino de los mismos.

Archivar toda la documentacion relacionada con el programa anual durante los cinco afios siguientes a
la finalizacién de dicho programa.

Utilizar en la gestion de la distribucion de los alimentos que tenga asignados la aplicacién informatica
que el FEGA pondra a su disposicion.

Exponer claramente en sus instalaciones, en un lugar facilmente visible por el publico, un cartel
informativo, en el que figure la mencion «Programa de ayuda a las personas mas desfavorecidas» y el
emblema del FEAD, cuyo modelo le ser4 facilitado al efecto.

Ofrecer en sus sitios web, en caso de disponer de ellos, una breve descripcion del programa, que
incluya sus objetivos y resultados y destaque la ayuda financiera recibida de la Unién Europea.

Deberan estar en disposicion de facilitar informacion sobre los indicadores de resultados, relativos a la
ayuda alimentaria distribuida, establecidos en los epigrafes 12), 13), 14) del anexo del Reglamento
Delegado (UE) N° 1255/2014 de la Comision, asi como ofros datos solicitados por las autoridades
competentes. Los valores relativos al punto 14) niumero total de personas que reciben ayuda se
estableceran mediante una estimacién con conocimiento de causa de las organizaciones asociadas. Ni
se espera ni se requiere que estén basados en informacion proporcionada por los beneficiarios finales.

Fomentar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacién por motivos de sexo, raza y
origen étnico, religion o creencia, discapacidad, edad u orientacion sexual en el acceso a la ayuda, asi
como, velar por que se respete la dignidad de las personas mas desfavorecidas, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 5.11 y 5.14 del Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del
Consejo.

Cumplir con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de datos de
caracter personal.

Llevar un sistema de contabilidad aparte de los gastos subvencionables realmente contraidos, en virtud
del articulo 32.4.b) del Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo.

Cualquier otra que fuera necesaria, para atender a las especificidades del programa anual de ayuda
alimentaria correspondiente.

Verificable en https://www.boe.es
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ANEXO 9

COEFICIENTES DE REPARTO POR COMUNIDADES Y CIUDADES AUTONOMAS

Ejercicio 2022

Porcentajes
POBLACION iNDICE POBREZA
DESEMPLE
CCAA TOTAL LACTANTES S (o) (AROPE)

ANDALUCIA

ARAGON

PRINCIPADO DE ASTURIAS
ILLES BALEARS
CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA-LA MANCHA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA

CEUTA

EXTREMADURA

GALICIA

COMUNIDAD DE MADRID
MELILLA

REGION DE MURCIA

C.F. NAVARRA

PAIS VASCO

LA RIOJA

COMUNITAT VALENCIANA

24,45
2,05
1,73
2,45
5,91
0,93
4,45
3,55

15,25
0,31
2,77
4,80

12,56
0,27
3,77
1,15
2,63
0,78

10,19

25,79
2,03
1,76
2,38
5,76
0,76
4,57
3,32

15,42
0,26
2,58
3,87

12,79
0,19
3,93
0,90
3,01
0,65

10,03
100

24,44
2,07
1,66
3,69
7,39
0,90
4,49
3,87

12,42
0,37
2,93
4,44

13,42
0,27
3,15
1,06
2,86
0,56

10,01
100

23,79
1,96
2,24
2,06
6,31
1,11
4,89
3,77

14,16
0,25
3,28
5,54

11,29
0,29
3,61
0,64
2,46
0,49

11,86
100

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién aportada por el FEGA del Plan 2022 de Ayudas a las personas mas desfavorecidas.
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ALIMENTOS SUMINISTRADOS POR COMUNIDADES Y CIUDADES AUTONOMAS

ANDALUCIA

ARAGON

PRINCIPADO DE ASTURIAS
ILLES BALEARS
CANARIAS

CANTABRIA
CASTILLA-LA MANCHA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA

CEUTA

EXTREMADURA

GALICIA
COMUNIDAD DE MADRID
MELILLA
REGION DE MURCIA

C.F. NAVARRA

PAIS VASCO

RIOJA

COMUNITAT VALENCIANA

N OO N NMDNDNOOODN O

Ejercicio 2022

89
248
71
408
363
572
8
255
427
474
13
177
88
136
62
484

CANTIDAD
(KGIl)

19.345.861,14
1.615.126,80
1.398.834,24
1.947.650,36
4.768.141,00
726.360,16
3.523.548,64
2.794.082,80
12.081.055,96
239.245,32
2.163.753,52
3.756.286,20
9.868.420,72
201.960,96
2.921.149,28
880.184,88
2.102.531,12
610.657,28
8.108.421,32

VALOR
ECONOMICO

(euros sin IVA)

19.578.586,74
1.635.564,82
1.411.522,44
1.969.803,89
4.812.879,22
735.867,48
3.564.888,08
2.828.222,51
12.222.369,48
242.769,07
2.192.532,73
3.804.388,83
9.996.487,07
205.686,84
2.964.272,68
893.952,88
2.125.402,60
618.460,38
8.196.068,70

TOTAL m 5.373 79.053.271,70 79.999.726,44

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion aportada por el FEGA.

BENEFICIARIOS

331.775
27.446
18.680
32.762
62.619
10.325
54.753
43.006

225.544

4.411
29.824
56.929

175.112

3.111
46.945
21.173
39.515
14.149

123.234

1.321.313
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ANEXO 11

REQUISITOS DE LAS ORGANIZACIONES ASOCIADAS DE REPARTO

REQUISITOS

Estar legalmente constituidas y, cuando proceda, debidamente inscritas en el
correspondiente registro administrativo en el momento de presentacion de las
solicitudes de participacion.

Carecer de animo de lucro.

Tener estatutos afines a la prestacion de asistencia social de personas
desfavorecidas con perfiles similares a los del FEAD.

Disponer de capacidad administrativa, operativa y financiera para realizar la
distribucion gratuita de alimentos entre las personas desfavorecidas, de acuerdo con
las exigencias establecidas en la presente orden y en la convocatoria.

Atender a un minimo de 20 personas desfavorecidas. En el caso de OAR que
atiendan a un minimo de 10 personas y maximo de 19, se podra admitir su
participacién Unicamente cuando en su mismo término municipal sea la unica OAR
existente.

Fuente: Articulo 12 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre.

cve: BOE-A-2026-8769
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ANEXO 12

OBLIGACIONES DE LAS ORGANIZACIONES ASOCIADAS DE REPARTO

Conforme a lo dispuesto en el articulo 13 de la Orden AAA/2205/2015, de 15 de octubre. Las OAR encargadas
de la distribucion de alimentos del programa de ayuda alimentaria a las personas desfavorecidas deberan
cumplir las siguientes obligaciones:

a) Poner los alimentos a disposicion de las personas mas desfavorecidas de forma gratuita, ya sea mediante
la elaboracion de comidas preparadas para ser consumidas en las instalaciones de la organizacion o
mediante la entrega directa de lotes de comida.

b) Desarrollar las medidas de acompafiamiento aplicadas por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales
e lgualdad. Todas las OAR ofreceran como medida de acompafiamiento basica informacién sobre los
recursos sociales mas cercanos.

No obstante, estas medidas de acompafiamiento no seran obligatorias en los casos en los que los alimentos
se proporcionen exclusivamente a los nifios mas desfavorecidos en centros de cuidado de nifios o
entidades similares.

c) Proporcionar informacion sobre los indicadores de resultados, relativos a la ayuda alimentaria distribuida,

establecidos en los epigrafes 12), 13), 14) del anexo del Reglamento Delegado (UE) N.° 1255/2014 de la

Comisién. Los valores relativos al punto 14) «Numero total de personas que reciben ayuda» se

estableceran mediante una estimacion con conocimiento de causa de las organizaciones asociadas. Ni se

espera ni se requiere que estén basados en informacion proporcionada por los beneficiarios finales.

Cumplir la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de caracter personal.

Colaborar con las autoridades competentes, debidamente acreditadas, en la realizacién de actuaciones

de control, a fin de supervisar la correcta distribucion de alimentos del Programa de ayuda alimentaria a

las personas mas desfavorecidas y el desarrollo de la medida de acompafiamiento basica de informacion

sobre los recursos sociales mas cercanos, en particular, facilitdndoles el acceso a los locales donde se
almacenen y se consuman o repartan los alimentos y a la informacién que justifique el destino final de los
alimentos y la entrega de la informacién sobre los recursos sociales mas cercanos.

f) Conservar los documentos vy justificantes relacionados con el Programa de ayuda alimentaria durante

un periodo minimo de cinco afios, permitiendo a las autoridades competentes y a las OAD, el acceso a los

mismos para efectuar los controles necesarios.

) Retirar los alimentos en la fecha, hora y lugar que le comunique la OAD que le corresponda.

h) Devolver a la OAD que le corresponda los alimentos que no vayan a utilizar, con una antelacion suficiente
a su caducidad para que puedan ser redistribuidos a otras organizaciones.

i) No ceder alimentos del programa a ninguna otra organizacion, aunque también esté autorizada a repartir
alimentos del Programa, a menos que dicha cesién esté debidamente justificada y autorizada por la OAD.

j) Comunicar a la OAD correspondiente, a la mayor brevedad posible, cualquier tipo de incidencia en la
distribucién, sin tomar ninguna decision sin el consentimiento de dicha organizacion.

k) Justificar el nUimero de personas desfavorecidas que declara atender, mediante informe de los servicios
sociales publicos o de las organizaciones participantes en el programa, siempre que estas ultimas cuenten
con trabajadores sociales o profesionales que realicen funciones asimiladas. No sera necesaria la
presentacion del informe social, en aquellos casos en que el reparto de alimentos se realice en comedores
sociales o a personas sin hogar.

I) En el caso de las OAR que entreguen lotes de comida a las personas desfavorecidas, disponer de una
relacion actualizada de las personas destinatarias de los alimentos del programa; asi como de los
documentos justificativos de entrega de los mismos debidamente cumplimentados, cuyos modelos se
estableceran en la convocatoria.

m) Exponer claramente en sus instalaciones, en un lugar facilmente visible por el publico, un cartel
informativo, en el que figure la mencién Programa de ayuda a las personas mas desfavorecidas y el
emblema del FEAD, que le sera facilitado, al efecto, por la OAD.

n) Fomentar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacion por motivos de sexo, raza y origen
étnico, religion o creencia, discapacidad, edad u orientaciéon sexual en el acceso a la ayuda, asi como,
velar por que se respete la dignidad de las personas mas desfavorecidas, de conformidad con lo
establecido en los articulos 5.11 y 5.14 del Reglamento (UE) N° 223/2014 del Parlamento Europeo y del
Consejo.

~— —
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ANEXO 13-1/2

PLAN DE CONTROL: METODOLOGIA PARA LA REALIZACION DE LOS CONTROLES

Programa 2022

1. Controles sobre los alimentos suministrados

Estos controles se realizaran conforme lo indicado en el punto 8.1.1 de la Instruccidon General 2/2022
del FEGA, reflejando la Unidad de Control el resultado en el Anexo Il de la citada instruccion.

En caso de no poder controlar el 100 % de la cantidad del tipo de alimento seleccionado, se debera
reflejar en el acta el método de muestreo utilizado y el porcentaje del alimento controlado sobre el
total.

2. Controles analiticos de los alimentos

Se realizaran controles analiticos sobre el 100 % de los tipos de alimentos suministrados en el
Programa, conforme lo indicado en el punto 8.1.2 de la Instruccién General 2/2022.

La Unidad de Control debera tomar una muestra por triplicado y debera reflejar la toma de muestras
en el anexo V de la Instruccién.

Una vez el FEGA haya recibido el resultado analitico y sea conforme, la Unidad de Control podra
liberar las muestras custodiadas.

3. Controles a las OAD

Los controles se realizaran conforme lo dispuesto en el punto 8.2 de la Instruccion General 2/2022
y los resultados se reflejaran en el anexo VI de la citada Instruccion.

La seleccion de OAD y de CAD donde realizar los controles se efectuara siguiendo los siguientes
criterios:

v' Se seleccionara un CAD en todas y cada una de las provincias y ciudades autdénomas (52)
que seran ordenadas alfabéticamente.

v' Para determinar el nimero de CAD a controlar por OAD, se dividira el nimero de provincias
entre el numero de OAD participantes en el Programa. Para 2022 se controlaron 26 CAD
por cada OAD, de manera que se asegura que el control se efectua sobre el 100 % de las
OAD.

v" A cada OAD se le asigna un nimero, en el Programa 2022 a FESBAL se le ha asignado el
1yaCREel 2. Ala OAD 1 se le asignaran los CAD de las primeras 26 provincias ordenadas
alfabéticamente y a la OAD 2 las restantes 26 provincias.

v" En el caso de que siguiendo el criterio anterior se seleccione un CAD de una OAD que nos
distribuya alimentos en esa provincia, se seleccionara el CAD de la otra OAD en esa
provincia.

v Si hay provincias con mas de un CAD, se seleccionara el que distribuya el mayor porcentaje
de kilos de alimento siempre que no haya sido seleccionado en los ultimos siete planes de
control.

v/ Salvo en casos justificados se controlaran todos los CAD en la fase 1 del Programa.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-8769



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 21 de abril de 2026 Sec. lll.

Pag. 56438

ANEXO 13-2/2

PLAN DE CONTROL: METODOLOGIA PARA LA REALIZACION DE CONTROLES
Programa 2022

4. Controles a las OAR

Los controles a las OAR se llevaran a cabo conforme a los dispuesto en el apartado 8.3 de la
Instruccion General 2/2022 del FEGA.

Los controles han de realizarse en la fase 1 y el tamafio de la muestra debe ser del 3 %, con un
maximo de 7 y un minimo de 3 OAR a controlar por provincia.

Se seleccionaran las OAR a controlar en base a los siguientes criterios y hasta completar la
seleccioén en cada provincia:

v' Las OAR que causaron baja en el programa anterior, aquellas OAR pendientes de control
en el programa anterior y las propuestas por la SGRM.

v' Las OAR nuevas en el Programa.

v' Elresto de OAR, teniendo en cuenta que no seran seleccionadas las controladas en los siete
programas anteriores cuyo resultado fue satisfactorio. Si en una provincia no quedaran OAR
sin controlar se seleccionaran las que tengan el control mas antiguo.

A igualdad de puntuacion en la muestra anterior, las OAR se seleccionaran siguiendo el orden de
mayor a menor numero de beneficiarios (existente al inicio de la fase 1 del Programa).

Las OAR que se hayan dado de baja antes de la realizacion del control seran objeto de sustitucion.
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ANEXO 14

INCIDENCIAS DETECTADAS POR LAS UNIDADES DE CONTROL SOBRE LOS CAD
Programa 2022

CONTROLES NUMERO ____________INCIDENCIAS __ _

No verifica el cumplimiento de articulo 12 de
Orden AAA/2205/2015 de 15 de octubre de bases
. . reguladoras, ni la presentacion de |la
Murcia CRE Murcia 1 3 documentacion requerida para participar en el
Programa para las OAR asociadas. Cartel de
FEGA no visible en instalaciones.
Banco de Alimentos 1 1 Discrepancia entre existencias reales vy
Lanzarote contables.
Las Palmas Di . . .
CRE Lanzarote 1 iscrepancia entre existencias reales vy
contables.
CRE Gran Canaria 1 0
o Banco de Alimentos DISCI_'epanCIa entre aI_imgnto_ ’entre.gado y gl
Avila i 1 2 recogido en el acta de distribucién. Discrepancia
de Avila . .
entre existencias reales y contables.
: Banco de Alimentos Discrepancia entre existencias reales vy
AlEETE de Alicante L L contables.
Cordoba Bajnco de Alimentos 1 1 Discrepancia entre existencias reales vy
Cordoba contables.
Banco de Alimentos Discrepancia entre alimento entregado y el
Huesca 1 1 . o
Huesca recogido en el acta de distribucion.
Madrid CRE Madrid 1 1 Discrepancia entre existencias reales vy
contables.
Badaioz Banco de Alimentos 1 1 Discrepancia entre alimento entregado y el
| de Badajoz recogido en el acta de distribucion.
Tarragona CRE Tarragona 1 1 Discrepancia entre existencias reales vy
contables.
Banco de Alimentos Discrepancia entre existencias reales vy
Ceuta 1 1
de Ceuta contables.
No verifica el cumplimiento de articulo 12 de
Jaén CRE Jaén 1 1 Orden AAA/2205/2015 de 15 de octubre de bases
reguladoras.
e ol Resto CAD 44 0
provincias
OTAL .5 .15

Fuente:Elaboracién propia con informacién obtenida de la Base de Datos de Controles.

cve: BOE-A-2026-8769
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ANEXO 15

INCIDENCIAS DETECTADAS POR LAS UNIDADES DE CONTROL SOBRE LAS OAR

PROVINCIAS OAR BENEFICIARIOS | OAR DE LA MUESTRA | INCIDENCIAS

A CORUNA 106 15.904 3 3
ALAVA 19 3.253 3 1
ALBACETE 55 7.138 3 3
ALICANTE 263 72.040 9 12
ALMERIA 125 41.566 4 1
ASTURIAS 99 18.680 4 17
AVILA 30 3.581 3 1
BADAJOZ 152 19.758 4 3
BARCELONA 342 134.371 7 11
BURGOS 24 6.044 3 2
CACERES 103 10.066 3 3
CADIZ 236 63.939 7 5
CANTABRIA 71 10.325 3 1
CASTELLON 70 14.939 3 -
CEUTA 8 4.411 3 3
CIUDAD REAL 76 11.297 3 8
CORDOBA 173 30.795 5 -
CUENCA 78 9.231 3 =
GIRONA 67 37.696 3 6
GRANADA 132 30.086 3 -
GUADALAJARA 56 7.097 3 9
GUIPUZCOA 54 12.408 3 7
HUELVA 96 18.660 3 6
HUESCA 12 2.327 3 1
ILLES BALEARS 89 32.762 5 14
JAEN 118 20.759 7 15
LA RIOJA 62 14.149 3 1
LAS PALMAS 133 33.229 5 13
LEON 75 7.203 3 4
LLEIDA 51 21.938 6 4
LUGO 71 9.161 4 2
MADRID 474 175.112 8 22
MALAGA 175 70.287 7 8
MELILLA 13 3.111 3 -
MURCIA 177 46.945 7 26
NAVARRA 88 21.173 3 2
OURENSE 119 8.732 3 -
PALENCIA 13 1.086 3 3
PONTEVEDRA 131 23.132 3 4
SALAMANCA 66 5.423 4 9
SANTA CRUZ DE TENERIFE 115 29.390 4 8
SEGOVIA 22 3.462 3 1
SEVILLA 257 55.683 7 3
SORIA 16 2.603 3 1
TARRAGONA 112 31.539 3 4
TERUEL 11 2.058 3 =
TOLEDO 143 19.990 4 5
VALENCIA 151 36.255 5 14
VALLADOLID 94 11.529 4 7
VIZCAYA 63 23.854 3 =
ZAMORA 23 2.075 3 -
ZARAGOZA 64 23.061 4 1

Fuente: Elaboracién propia con informacién aportada por el FEGA.
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ANEXO 16

TIPOLOGIA DE INCIDENCIAS DETECTADAS POR LAS UNIDADES DE CONTROL SOBRE

LAS OAR
Programa 2022

INCUMPLIMIENTOS INCIDENCIAS | CAUSAN BAJA SUBSANADA PENDIENTE

INCUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 12 ORDEN AAA/2205/2015: REQUISITOS

Legalmente constituida
Estatutos afines a fin social

Capacidad administrativa,
operativa y financiera

Entrega gratuita

Medidas acompanamiento
Cumplir la Ley de Proteccién
de Datos

Colaborar en actuaciones de
control

Conservar documentacion y
justificantes (5 afios)
Devolver alimentos no
entregados a OAD

Informe de Servicios Sociales
Relacion actualizada de
beneficiarios

Documentos de entrega
cumplimentados
Publicidad FEAD
Fomentar igualdad y no
discriminacion

Acta de distribucién

4 2 1 1
8 4 3 1
1M1 5 4 2
INCUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 13 ORDEN AAA/2205/2015: OBLIGACIONES
2 2 - -
31 9 19 3
6 5 1 -
25 1 24
19 13 4 2
16 6 6 4
28 12 13 3
11 4 6 1
2 - 2 -
OTROS
4 -
3 2

Mal almacenamiento

Discreiancias con REDABAL

98 7 67 24

Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada por el informe de actividad del FEGA.
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ANEXO 17

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION DEL PLAN DE CONTROL PARA LAS OAD
Programa 2022

Para la verificacion del cumplimiento de los requisitos y de las obligaciones de las OAR, las OAD
deben verificar mediante controles “in situ”, de manera preferible al 100 % de las OAR y en todo
caso podran establecer una muestra representativa de OAR a controlar de, al menos, el 30 % de
las OAR a las que entreguen alimentos, con un minimo de 33 OAR, a lo largo del programa anual.
En cualquier caso, cuando de un CAD dependa un numero de OAR igual o menor de 33, se
controlara el 100 % de las OAR.

Los controles deben efectuarse en la primera fase del programa en curso.

En la realizacion de estos controles se debera cumplimentar un informe que contendra, al menos,
la informacion recogida en el Anexo | de la Guia para las Organizaciones Asociadas de Distribucion
(OAD), en el marco del Programa Operativo sobre ayuda alimentaria del Fondo de Ayuda Europea
para las Personas Mas Desfavorecidas en Espafia (FEAD) (2014-2020).

En funcién de las incidencias detectadas, las actuaciones a realizar por la OAD podran ser, entre
otras, las siguientes:

1. Cuando las incidencias detectadas parezcan indicar incumplimientos de los requisitos y
obligaciones de las OAR establecidas en las bases reguladoras y resolucién anual del FEGA, la
OAD lo pondra en conocimiento del FEGA, para que este efectle una valoracion en cuanto a la
actuacion a efectuar y determinar si procede realizar un control dirigido por parte del Area
Funcional correspondiente.

2. En el caso de que se pongan de manifiesto incidencias puntuales, que no impliquen errores
sistematicos y que, por tanto, no constituyan incumplimientos de la normativa, la OAD instara a
la OAR a adoptar las medidas correctoras oportunas y comprobara, mediante una nueva visita,
en un plazo no superior a un mes, que la OAR ha subsanado las incidencias, si esto ultimo no
sucediera, la OAD lo pondra en conocimiento del FEGA.

3. Si la OAD constata que el numero de beneficiarios a los que la OAR atiende es inferior o
superior al nimero que figura en la solicitud de participacion, lo comunicara al FEGA para que
ajuste la cifra en REDABAL.

4. Cuando las OAR dispongan de existencias de alimentos de planes anteriores, la OAD debera
regular las cantidades de alimentos a suministrar en préximos repartos, reduciendo las
cantidades a entregar a la OAR proporcionalmente a las existencias verificadas. En caso de que
estas sean excesivas, la OAD debe comunicar a la OAR que devuelva los alimentos al CAD,
para su posterior redistribucion a otras OAR tal y como se recoge en la Guia para las OAR
participantes en el Programa de ayuda alimentaria del FEAD, elaborada por el FEGA. Esta
circunstancia sera puesta en conocimiento del FEGA.

5. Cuando se hayan constatado roturas de envases o alimentos caducados, la OAD comunicara
a la OAR la actuacion a seguir, recogida en la Guia para el procedimiento de retirada y
destruccion de alimentos deteriorados, y les proporcionara la citada guia y la guia para las OAR
participantes en el Programa, en las que se recogen las actuaciones a seguir en estos casos.

Al final del programa anual, la OAD debera emitir un informe de resultado del plan de control,
identificando las principales incidencias detectadas (cuantitativa y cualitativamente) y las medidas
adoptadas para su subsanacion. La OAD remitira este informe al FEGA para su conocimiento.
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ANEXO 18

INDICADORES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 231F “OTROS SERVICIOS SOCIALES

DEL ESTADO”
Ejercicio 2022

INDICADORES t PRESUPUESTADO 2022

OBJETIVO 1: Adquisicion de alimentos mediante un
procedimiento de licitacion publica

Alimentos adquiridos (kg) 88.000.000
OBJETIVO 2: Almacenamiento y distribucion de los alimentos
a través de Asociaciones Asociadas de Distribuciéon (OAD),
que disponen de almacenes en todo el territorio nacional

Subvencion concedida a las OAD para distribucion (miles de euros) 3.327,01

OBJETIVO 3: Organizar la entrega de los alimentos a las
personas destinatarias, a través de las Organizaciones
Asociadas de Reparto

Presupuesto ejecutado (miles de euros) 86.596,00

OBJETIVO 4: Solicitar los reembolsos a la UE segun su senda
financiera

Importe de reembolso certificado (*) 6.353,03
OBJETIVO 5: Numero de beneficiarios del programa
Beneficiarios (n.°) | 1.500.000

Fuente: Elaboracién a partir de la informaciéon presupuestaria.
(*) 10 % pendiente de la 72 certificacion.
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ANEXO 19
INDICADORES DE LOS INFORMES ANUALES DE EJECUCION
Ejercicios 2021 a 2023
EJERCICIOS
INDICADORES . 2021 o 2022 |
INDICADORES DE ENTRADA (Euros)
Importe total del gasto publico subvencionable aprobado en los
documentos que establecen las condiciones para el apoyo de las 90.878.863,90 | 89.923.013,74 = 101.321.847,50
operaciones
Impor‘te. t‘otal del gasto publlco subvenmpnable realizado por los 84.843.072,73  83.326.74014  92.785.644,19
beneficiarios y abonado al ejecutar las operaciones
Importe total del gasto publico subvencionable realizado por los
beneficiarios y abonado en operaciones de ejecucion relativas a la ayuda 81.516.244,55 = 79.999.726,44  88.571.372,37
alimentaria, en su caso
Importe total del gasto publico declarado a la Comision 88.604.867,31 | 55.734.576,29 . 83.999.712,76
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD RELATIVOS A LA AYUDA ALIMENTARIA DISTRIBUIDA (Toneladas) (4
Cantidad de frutas y hortalizas 17.418,00 14.539,44 14.304,03
Cantidad de carne, huevos, pescado y marisco 4.272,88 3.147,35 7.434,77
Cantidad de harina, pan, patatas, arroz y otros productos amilaceos 9.724,67 7.350,86 13.955,21
Cantidad de productos lacteos 44.558,04 36.695,60 0,00
CEIEEC ce pleEze  2EEi e O S
Cantidad de alimentos precocinados, otros alimentos 11.854,23 11.223,85 15.196,02
Cantidad total de ayuda alimentaria distribuida 95.151,35 79.053,65 5089003
Proporcion de progiuctos allmeptarlos coﬂnanmadog por el FEAD.en el 100,00 100,00 100,00
volumen total de alimentos distribuidos por las organizaciones asociadas
Zug;gsr;or;%tgl de comidas distribuidas, total o parcialmente financiadas por 28.691.97026 24.610.59552  16.485.794,00
NL'Jm_ero total t_:ie pa_quetes de productos alimenticios distribuidos, total o 4.326.660,00  2.573.066,00 2.507.774.,00
parcialmente financiados por el Programa
INDICADORES DE RESULTADOS RELATIVOS A LA AYUDA ALIMENTARIA DISTRIBUIDA (Numeros)
Numero total de personas que reciben ayuda 1.468.493 1.321.313 1.294.825
Numero de nifios de 15 afios de edad o menos 432.075 389.845 373.196
DMILITIETD €5 BBIE00EE (6 (6 20 Ol SEEE & kS 121 cleEze 2l |
Numero de mujeres 776.906 704.136 695.303
Numero de inmigrantes, participantes de origen extranjero, minorias 400.957 381.760 399.784
Numero de personas con discapacidad 25.502 25.709 26.251
Numero de personas sin hogar 27.507 26.664 25.858
Fuente: Informe de ejecucion anual del Fondo Espariol de Ayuda al Desarrollo (FEAD).
(*) Los datos de la anualidad 2021 corresponden con las siguientes fases de reparto: Fase 32 Programa 2020: 1/02/2021 al 15/02/2021, Fase
12 Programa 2021: 17/05/2021 al 31/05/2021 y Fase 22 Programa 2021: 13/09/2021 al 27/09/2021.
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ANEXO 20-1/2

PRINCIPALES RESULTADOS DE LA ENCUESTA ESTRUCTURADA 2022 SOBRE
DESTINATARIOS FINALES
Ejercicio 2022

A. PREGUNTAS SOBRE EL ALCANCE DE LA ASISTENCIA PROPORCIONADA A LOS
DESTINATARIOS FINALES POR LA ORGANIZACION ASOCIADA

PREGUNTA CONTESTACION % OBSERVACIONES
¢Qué tipo de asistencia FEAD se distribuye a los
destinatarios finales y con qué frecuencia se MENSUAL 37,01
distribuye?
,Cudles son los tipos de medidas de REDIRECCION A LOS
acompanamiento que se ofrecen a los destinatarios SERVICIOS 68,80
finales cuando reciben ayudas del FEAD? COMPETENTES
¢La organizacién asociada aporta también ayuda
material a los destinatarios finales que no esta Sl 60,91

cofinanciada por el FEAD?

El 7,97 % los considera
ADECUADOS 51,62 dificil de cumplir por
exceso de burocracia

En su opinién, los requisitos administrativos para
gestionar el proyecto FEAD son

cve: BOE-A-2026-8769
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ANEXO 20-2/2
B. PREGUNTAS PARA EL DESTINATARIO FINAL
" OBSERVACIONES |

PREGUNTAS " CONTESTACION %

¢ Es usted hombre o mujer?

¢ Podria decirme cuantos afos tiene?
¢ Podria decirme si es padre/madre soltero/a?

¢ Podria decirme qué tipo de asistencia recibié hace un
momento (o recibira ahora)?

¢ Podria decirme quién esta recibiendo esta ayuda?

¢ Podria decirme si otras personas también se beneficiaran
de esta ayuda? Y si es asi, ¢podria decir cuantos (sin
incluirse a usted), y cual es su edad y su género?

¢ Podria decirme si es la primera vez que viene a recibir esta
ayuda?

¢ Podria decirme con qué frecuencia viene a recibir esta
ayuda?

¢ Sabe cuando volvera a necesitar la misma asistencia?

¢ Podria decirme si tuvo alguna dificultad para obtener
esta asistencia?

¢ Podria decirme si la asistencia brindada por el FEAD ha
hecho una diferencia para usted o para los miembros de
su hogar?

Hace un afio, ¢ usted o su hogar podian permitirse comprar
los alimentos/bienes que acababan de recibir?

¢ Podria decirme si usted y/u otros miembros de su hogar
estan recibiendo ayuda de otras organizaciones?

Si ha recibido (ahora o en el pasado) asesoramiento u
orientacion a través de esta organizacion, ¢ podria decirme
de qué se trata?

¢ Podria decirme si este consejo o guia le ha resultado util o
no?

¢ Podria decirme si tiene algun ingreso del trabajo?

¢ Podria decirme si recibe algtin otro ingreso o
beneficio?

¢ Podria decirme si algiin miembro de su hogar tiene
algun ingreso del trabajo?

¢ Podria decirme si algin miembro de su hogar recibe
algun otro ingreso o beneficio?

¢ Podria decirme si tiene la nacionalidad de este pais?

En caso negativo, ¢ podria decirme si tiene la nacionalidad
de otro pais de la UE?

¢ Podria decirme si es un solicitante de asilo o un
refugiado?

¢ Podria decirme si tiene un lugar para vivir?

MUJER

25-49
NO

PAQUETE DE
ALIMENTOS
USTED MISMO

De 6 a 15 afios

NO

MENSUAL

DENTRO DEL
PROXIMO MES

NO

Sl

NO

NO

REDIRECCION A
LOS SERVICIOS
COMPETENTES

MUY UTIL
NO
NO

NO

NO
SI
NO

NO

SI

63,23
50,67
58,21

73,40
90,03

41,43
86,93
37,35

45,73

87,10

78,39

66,67

87,35

21,75

48,32
75,96
65,41

76,47

85,93
58,38
36,93

86,77

94,22

El 40,37 % son
soltero/a

Masculino

El 11,39 % con
dificultad por los
papeles de alguna
oficina

El 17 % NO, por ser

insuficientes

El 10,64 % comida
de otros sitios

Principalmente
en vivienda o
casa propia o

alquilada
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