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TEXTO COMPLETO::

INSTRUCCION de 10 de abril de 2000, de la Direccién General de los Registros y del Notariado, sobre
publicidad formal e instrumental del contenido de los Registros de la Propiedad a través del correo
electrénico.Introduccion

El articulo 222.8 de la Ley Hipotecaria, en laredaccion dada a mismo por la disposicion adicional segunda
delaLey 7/1998, de 13 de abril, establece que los Registradores, en el gjercicio profesional de su funcion
publica, estan obligados a colaborar entre si y a estar interconectados por telefax o correo electronico alos
efectos de solicitud y remisién de notas simples informativas. Y el articulo 332.2 del Reglamento
Hipotecario, reformado por Real Decreto 1867/1998, de 4 de septiembre, reconoce la plena libertad de los
interesados de consultar y comunicarse con el Registrador por cualquier medio, sea fisico o telematico,
siempre que se evite, mediante la ruptura del nexo de comunicacion, la manipulacion o televaciado del
contenido del Archivo, conforme al articulo 222.2 de la citada Ley.

La Resolucién de 12 de noviembre de 1999, resolviendo consulta sobre el ambito de aplicacion del Real
Decreto-ley 14/1999, de 17 de septiembre, sobre firma electrénica en relacion con la actuacién de los
Registradores de la Propiedad, admite el uso de técnicas telematicas en numerosos ambitos de |os mismos,
tales como la expedicion de notas simples informativas, comunicacion de defectos y medios de subsanacion
a interesado, trans mision de datos a efectos de expedir publicidad formal solicitada desde Registro distinto
del competente, transmision de datos entre |os Registradores y el indice General Informatizado de fincas y
derechos a que se refiere el articulo 398.c) del Reglamento Hipotecario, comunicaciones de informacién
registral periddicaalos distintos 6rganos de la Administracién publica, etc.

El mismo Real Decreto-ley ampara la presentacién de documentos publicos electrénicos y la utilizacion de
técnicas telematicas parala solicitud y expedicién de certificaciones, si bien en estos casos se requiere €l uso
inexcusable de la firma electrénica avanzada por €l caracter de documento publico de éstas.

Procede ahora articular lainterconexion reciproca entre los Registradores gque tiene como finalidad facilitar
el uso de técnicas telematicas en la solicitud y remision de publicidad formal, de manera que el ciudadano
pueda obtener a través del Registrador que €elijay en tiempo real, la informacién que desee, dentro de los
l[imites impuestos en la normativa vigente.

El Ministerio de Justicia ha dispuesto |os medios normativos necesarios para conseguir la virtualidad practica
de la informatizacion existente de los Registros de la Propiedad y Mercantiles, en orden a facilitar el
tratamiento telematico de los datos contenidos en 1os mismos, evitando, como garantia de su veracidad, la
manipulacion o el televaciado del contenido del Archivo mediante laruptura del nexo de comunicacion, y asi
se han dictado la Orden del Ministerio de Justicia de 10 de junio de 1997, parala aplicacion de la disposicion
adicional novenay otras normas complementarias del Reglamento del Registro Mercantil ; la Instruccién de
esta Direccion General de 29 de octubre de 1996, sobre medios técnicos en materia de comunicaciones entre
Registradores y ordenacion de sus Archivos ; la Resolucion-Circular de 11 de diciembre de 1998, sobre
recuperacion informética del archivo de los Registradores de la Propiedad ; la Instruccion de 26 de mayo de
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1999, sobre presentacion de las cuentas anuales en |os Registros Mercantiles mediante soporte informético y
sobre recuperacion de sus archivos, y la Resolucién de 19 de noviembre de 1999, sobre € fichero localizador
de entidades inscritas en los Registros Mercantiles.

La presente Instruccion responde a la necesidad de contar con una norma que imponga a los Registradores de
la Propiedad |a obligacion de estar dotados de |os medios materiales y técnicos para hacer efectivo un
sistema de publicidad instrumental que permitala localizacién de las fincas inscritas en tiempo real juridico,
asi como la solicitud y remision de publicidad formal a los interesados por correo electrénico, mediante la
instalacién de lainfraestructura tecnol 6gica adecuada a través de servidores de integracion en cada Registro
de la Propiedad y un servidor central en el Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de
Espafia.

Todo ello reducird los costes de los interesados en la informacion vigente, al evitar el desplazamiento
personal alos Registros, €l uso del correo ordinario... y producir una drastica reduccién de plazos, al margen
del reglamentariamente establecido, cifrado en €l tiempo necesario indispensable para comprobar la certeza
de lainformacion.

En su virtud, vistas las anteriores disposiciones, la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de Datos de Caracter Persond ; la Instruccion de 17 de febrero de 1998 ("Boletin Oficial del Estado” del 27),
sobre principios generales de publicidad formal, y la Resolucion de la Agencia de Proteccion de Datos de 20
de enero de 2000,

Este Centro Directivo acuerda:

Primero.-Los Registradores de la Propiedad dispondran obligatoriamente de correo electronico en sus
oficinas, con las caracteristicas técnicas que determine el Colegio de Registradores de la Propiedad y
Mercantiles de Espafia, y formaran una red telemética de informacién registral inmobiliaria que permita la
comunicacion con cualquier interesado.

Segundo.-El Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de Espafia habilitara una pagina "Web"
en Internet, que sirva como portal Unico para acceder al sistema de publicidad formal e instrumental
coordinado, basado en los datos obrantes en €l indice Informatizado de Fincasy Derechos, y que permita, a
través de cualquier Registrador, la localizacion registral de la finca y la obtencion por el interesado de
publicidad formal por medio de correo electrénico.

Tercero.-El Registrador apreciara el interés conocido por quien solicita la informacion y expedira la nota
simple, bajo su responsabilidad, ala direccion de correo electronico que a través del sistema anterior haya
designado el interesado, en el més breve plazo posible y, en todo caso, dentro de las veinticuatro horas
siguientes a su solicitud.

Cuarto.-El sistema debera dejar constancia de quiénes han solicitado informacion por cada finca, de
conformidad con lo dispuesto en laInstruccion de 17 de febrero de 1998.

Madrid, 10 de abril de 2000.-El Director general, Luis Maria Cabello de los Cobosy Mancha.

Ilmo. Sr. Decano-Presidente del Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de Espaiia.

2/2



